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1. Indledning

1. Indledning

Finansministeriet og Centralorganisationernes Fallesudvalg (CFU) har
fornyet rammeaftalen om distancearbejde i staten.

Rammeaftalens formal er bl.a. at lette mulighederne for at anvende
distancearbejde som redskab til at oge fleksibiliteten i arbejdstilrette-
leggelsen og til at skabe bedre mulighed for sammenhzng mellem
arbejdsliv og familieliv.

De europ=xiske arbejdsmarkedsparter (CEEP, UNICE og EFS) indgik i
2002 en rammeaftale om telearbejde. Finansministeriet og CFU er enige
om, at den europziske rammeaftale om telearbejde anses for implemen-
teret i den fornyede rammeaftale om distancearbejde 1 staten og denne
vejledning.

Vejledningen er skrevet som et redskab til de enkelte arbejdspladser.
Vejledningen beskriver derfor udover selve aftalegrundlaget kort nogle af
de overvejelser og den lovgivning, som ledelse, medarbejderreprasentant
og medarbejder bor vere opmarksom pa ved etablering og udvikling af
distancearbejdspladser.

En vejledning af denne karakter kan alene give en overordnet prasenta-
tion af de nugzldende love og regler, der kan vare relevante pa dette
omride. Samtidig udvikler disse love og regler sig lobende. Der er derfor
isaer 1 forhold til denne del af vejledningen medtaget henvisninger til
relevante love og regler samt ressortmyndigheder.

Eventuelle tvivlssporgsmal vedrerende geldende lovgivning ber rejses
overfor den relevante myndighed.
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2. Distancearbejde som arbejdsform

2. Distancearbejde som arbejdsform

2.1. Hvad er distancearbejde?

Distancearbejde er arbejde, som udferes et andet sted end pa den
traditionelle arbejdsplads, hvilket typisk vil sige, at arbejdet udferes i den
ansattes hjem.

Distancearbejde, der er omfattet af rammeaftalen, er arbejde, der foregar
ved hjzlp af en PC og en elektronisk kommunikationsforbindelse, dvs. en
opkobling til arbejdspladsen, der stilles til radighed af arbejdsgiveren.

Arbejde, som udferes som distancearbejde, skal have en fast tilbage-
vendende karakter for at veere omfattet af aftalen og kan kun finde sted i
en del af den aftalte arbejdstid.

Arbejde under udstationering og tjenesterejser samt mobilt arbejde, dvs.
arbejde som udfores af ansatte med skiftende arbejdssteder er ikke
distancearbejde i rammeaftalens forstand.

Distancearbejde skal ikke forveksles med hjemmearbejde, der kan vare
meget andet end distancearbejde. Hvis en medarbejder far stillet PC og
elektronisk kommunikationsforbindelse til radighed og lejlighedsvis
arbejder hjemme, er der saledes ikke tale om distancearbejde.

2.2. Hvorfor indfore distancearbejde?

En distancearbejdsplads kan give medarbejderne mulighed for selv-
stendigt at foretage en fleksibel planlegning af arbejdet og herved fa oget
indflydelse pa og ansvar for arbejdets udferelse. Dermed er distance-
arbejdspladsen en made at imodekomme de forskellige behov, som
medarbejdere og ledere stiller til en attraktiv arbejdsplads.
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Set fra arbejdspladsens side kan distancearbejdspladsen medvirke til
storre fleksibilitet og bedre muligheder for rekruttering og fastholdelse af
medarbejdere, idet der kan sikres storre geografisk mobilitet.

Fordele og ulemper ved distancearbejde er dog ikke entydige. F.eks. kan
medarbejderens mulighed for at skabe bedre sammenhang mellem
familie- og arbejdslivet medfore en flydende grense for, hvornar man er
pa arbejde, og hvornar man har fri.

Distancearbejde kan saledes have en rekke fordele for bade medarbej-
derne og institutionen.

For medarbejderne kan fordelene f.cks. vare:

e Bedre ssmmenhaxng mellem familie- og arbejdsliv

» Storre fleksibilitet og selvsteendighed ved tilretteleggelsen af arbejdet
« Storre selvstendighed 1 opgavelosningen

o Bedre mulighed for fordybelse/koncentration

o Sparet transporttid

For institutionen kan fordelene f.eks. vare:

e Storre fleksibilitet

o get produktivitet og effektivitet

o Storre medarbejdertilfredshed

o At fastholde og tiltrekke kvalificeret arbejdskraft

2.3. Sarlige forhold man skal veere opmarksom pa

Distancearbejde er en sarlig arbejdsform. Det er derfor vasentligt at
overveje, hvilke konsekvenser indferelse af distancearbejde far for
organiseringen af arbejdet. Bade for distancearbejderen og for arbejds-
pladsen. Det kan f.eks. vare i1 forhold til videndeling, overlevering,
formidling, information og den daglige arbejdstilrettelaeggelse.




2. Distancearbejde som arbejdsform

Distancearbejde bringer opgaven i centrum. Ledelsesmaessigt er en af
udfordringerne at finde balancen mellem at udeve aktiv personaleledelse
pa distancen og samtidig bevare et ledelsesmassigt overblik og en koordi-
nerende funktion. Ikke mindst fordi lederen ikke i samme omfang vil
vere i stand til at kontrollere arbejdsindsatsen, men ma have fokus pa at
sette konkrete mal og resultatkrav for opgaverne.

I forholdet til kollegerne kan en af udfordringerne vare, at arbejdsopga-
ver, der forudsetter tilstedevarelse pa arbejdsstedet, ma loses af de ovrige
kolleger. Det er derfor relevant, at der er opmearksomhed pa dette.

Samtidig skal arbejdsgiveren respektere medarbejderens privatliv. Dette er
seerlig vigtigt, hvis distancearbejdspladsen er placeret i medarbejderens
hjem. Det vil f.eks. vaere hensigtsmaessigt, at det pa forhand er dreftet,
hvordan — og hvornar — medarbejderens I'T-arbejdsplads supporteres.

Endelig er det ikke mindst vasentligt, at den teknologiske indretning af
arbejdspladsen er driftsikker og svarer til den type af opgaver, som forud-
settes lost pa distancearbejdspladsen. Det er en forudsatning for at hoste
gevinsten af distancearbejdspladsen — bade for medarbejderen og for
arbejdspladsen. Aftalen praciserer, at arbejdsgiveren stiller det nedven-
dige udstyr til radighed for distancemedarbejderen.

Det kan dog under alle omstandigheder vare en god idé pa forhand at

vare enige om, hvordan man forholder sig i situationer, hvor systemer er
ude af drift.

Social og faglig kontakt

Distancearbejde, der er omfattet af aftalen, har en fast tilbagevendende
karakter. Hermed menes en arbejdstilrettelaeggelse, hvori distancearbejdet
er planlagt som en fast del.

En af de vasentligste betingelser for, at medarbejderne oplever distance-
arbejde som et succesfuldt forleb, er, at det er muligt at opretholde den
faglige og sociale kontakt til arbejdspladsen. Netop derfor kan distance-
arbejde, der udfores i henhold til rammeaftalen, kun finde sted i en del af
den aftalte arbejdstid.



Vejledning om distancearbejde i staten 2006

Det sker for at forhindre, at den distancearbejdende mister den sociale og
faglige kontakt til arbejdspladsen, og at arbejdspladskulturen, som i
mange henseender er vasentlig for at skabe en god arbejdsplads, forsat
trives og udvikles. Det kan dog under alle omstendigheder vare en god
1dé pa forhand at drefte, hvordan tilknytningen til arbejdspladsen sikres
bedst muligt for distancearbejderen.

Frivillighed
Rammeaftalen og de lokale aftaler om distancearbejde bygger pa frivillig-
hed, gensidig tillid og lyst til at anvende denne arbejdsform.

Hvor forholdene taler derfor, kan vilje til distancearbejde kan vare en
betingelse ved anszttelse af nye medarbejdere. Man skal samtidig vare
opmearksom pd, at der i forbindelse med distancearbejde er et sarligt
behov for faglig oplering og indfering i arbejdspladskulturen.

En individuel aftale om distancearbejde mellem institutionen og med-
arbejderen kan kun indgds, nar der er enighed om betingelserne. Medar-
bejderen og arbejdsgiveren kan til enhver tid med de aftalte varsler opsige
aftalen om distancearbejde.

Nar distancearbejdet ophorer, hvad enten det sker i medfer af den indi-

viduelle eller den lokale aftale, vender medarbejderen i fuldt omfang
tilbage til hovedarbejdspladsen.

10



3. Aftaler om distancearbejde

3. Aftaler om distancearbejde

Pa den enkelte arbejdsplads er der to aftaleniveauer. Som det fremgir af
rammeaftalens § 7, forudszttes den udfyldt af en lokal aftale mellem
ansattelsesmyndigheden og den forhandlingsberettigede organisation.
Det folger endvidere af rammeaftalens § 8, at der indgas en individuel
aftale mellem ansattelsesmyndigheden og den enkelte medarbejder.

3.1. Lokale aftaler

Den forhandlingsberettigede organisation kan delegere aftaleretten til en
lokal afdeling eller en lokal tillidsreprasentant.

Tilsvarende kan ansattelsesmyndigheden delegere aftaleretten til den
enkelte institution.

Efter rammeaftalens § 7, stk. 2, kan de lokale aftaler opsiges til udleb med
3 maneders varsel til udgangen af en maned, medmindre andet varsel
fastsacttes 1 den enkelte aftale. Under alle omstandigheder udleber de
lokale aftaler senest samtidig med rammeaftalen.

Elementer, der indgar i den lokale aftale:

1. Aftalens anvendelsesomrade (institution/arbejdsplads mv. og den/de
personalegruppe(r), den omfatter).

2. Aftalens parter (ansazttelsesmyndigheden/institutionen og
organisation(er)).

3. Tidsmassige rammer for udferelse af distancearbejde. (Som det
fremgar af rammeaftalens § 3, kan distancearbejde kun finde sted i en
del af den aftalte arbejdstid. Den lokale aftale kan efter behov
indeholde narmere retningslinjer herom.)

4. Hyvis arbejdstidsregler skal kunne fraviges, angiver lokalaftalen de
naermere regler herom.

5. Lokalaftalens ikrafttraedelsestidspunkt.

6. Eventuelt sxrlige regler om opsigelse af lokalaftalen, jf.

11
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rammeaftalens § 7, stk. 2.
7. Eventuel genforhandlingsret f.eks. ved vasentlige teknologiske
endringer, jf. rammeaftalens § 10, stk. 3.

3.2. Individuelle aftaler

Den individuelle aftale indgas med hjemmel i den lokale aftale. Parterne
et her anszttelsesmyndigheden/institutionen og den enkelte ansatte.

Den individuelle aftale kan opsiges af anszttelsesmyndigheden og den
enkelte ansatte med 1 maneds varsel til udgangen af en maned, medmin-
dre andet varsel fastsattes i den individuelle aftale. Under alle omstendig-
heder udleber de individuelle aftaler senest samtidig med lokalaftalen.

Den individuelle aftale regulerer de narmere vilkar for den enkelte
ansattes distancearbejde.

Elementer, der indgar i den individuelle aftale:

1. Angivelse af den person, aftalen omfatter.

2. Angivelse af hvor distancearbejdet finder sted.

3. Fastleggelse af tidsmaessige rammer for den ansattes distancearbejde.

4. Eventuel fastleggelse af tidsrum, hvor den ansatte skal kunne
kontaktes.

5. Eventuelle retningslinjer for brug af udstyr, der stilles til radighed af
arbejdsgiveren.

6. Eventuelt fastleggelse af godtgerelse af merudgifter, samt
kompensation for brug af eget udstyr.

7. Aftalens ikrafttreeden.

8. Eventuelt sarlige regler om opsigelse af aftalen, jf. rammeaftalens § 8,
stk. 2.

3.3. Tillidsreprasentanter

Tillidsrepraesentanter ma ifolge aftalen om tillidsreprasentanter anvende
den tid, der er nodvendig til hvervets forsvarlige udferelse. Det er en
forudsatning for tillidsreprasentantens mulighed for at leve op til

12




3. Aftaler om distancearbejde

forpligtelsen om at formidle samarbejdet mellem ledelsen og medarbej-
derne, at pagaeldende har den nedvendige kontakt med de medarbejdere,
som vedkommende er valgt af. Det forhold, at der indferes distance-
arbejde, kan gore det vanskeligere at opretholde denne kontakt.

Problemet kan opsta savel i den situation, hvor tillidsrepraesentanten er pa
arbejdspladsen og distancearbejderen er der hjemme, som i den situation,
hvor tillidsreprasentanten selv i en del af arbejdstiden arbejder fra en
distancearbejdsplads.

Pa en institution, der indferer distancearbejde, bor parterne derfor over-
veje, hvordan man sikrer de fornedne kommunikationsmuligheder, sa
tillidsrepraeesentanten ogsa ved distancearbejde kan have den fornedne
kontakt til alle medarbejdere. Herved kan man sege at undga, at tidsfor-
bruget til tillidsrepraesentantarbejde oges, fordi institutionen har indfert
distancearbejde.

13
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4. Lon- og ansaettelsesvilkar

4. Lon- og ansaettelsesvilkar

4.1. De almindelige lon- og ansattelsesvilkar gaelder

Den almindelige lon- og ansattelsesvilkar, der er fastsat i aftaler,
(fxlles)overenskomster og organisationsaftaler, galder ogsa i forbindelse
med distancearbejde. Tilsvarende gzlder den almindelige lovgivning
vedrorende anszttelsesvilkar.

Det indebzrer f.cks., at de almindelige regler om vilkar ved sygdom og
fraver i forbindelse med barns 1. sygedag ogsa gzlder for ansatte pa
distancearbejde.

4.2. Distancearbejde og arbejdstidsregler

Udgangspunktet er, at de almindelige arbejdstidsregler gaelder, herunder
regler om arbejdstidens lengde og placering, fridages antal og placering
samt regler for godtgorelse/betaling af over- og merarbejde mv. Reglerne
om arbejdstid fremgar dels af tjenestemandenes arbejdstidsaftale, dels af
bestemmelserne om arbejdstid i de enkelte overenskomster og organisa-
tionsaftaler.

Pa grund af distancearbejdets karakter er der imidlertid i rammeaftalen
skabt mulighed for, at der kan indgis lokale aftaler om at fravige og/eller
supplere arbejdstidsreglerne.

Distancearbejde vil oftest indebzre, at den enkeltes arbejdstid ikke er
kontrollabel i samme omfang som arbejde i institutionen, og at medar-
bejderen far mere frihed til selv at planlagge sin arbejdstid.

Denne ogede frihed vil til gengzld kunne betyde, at visse ydelser, som
medarbejderen ville vaere berettiget til pa grundlag af en arbejdstilrette-
lzeggelse fastlagt af arbejdsgiveren, ikke kan kraves udbetalt ved medar-
bejderens selvsteendige arbejdstilretteleggelse.

15
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Det vil athenge af det arbejdstidsregelsat, som gzlder for de pageldende
medarbejdere, i hvilket omfang, der er behov for at aftale regler om
arbejdstid/arbejdstilretteleggelse.

Der kan vare flere formal med at indga lokale aftaler om arbejdstid,

herunder f.eks.:

e at fastlegge i hvilket omfang der er tilstedevarelsespligt pa
distancearbejdspladsen, f.eks. pa hvilke ugedage og i hvilke tidsrum
medarbejderne skal kunne kontaktes af arbejdspladsen, og 1 hvilket
omfang distancearbejderne selv kan tilretteleegge arbejdstidens
placering

e at fastlegge, hvornar medarbejderen skal arbejde pé arbejdspladsen

e at fravige eventuelle overenskomstbestemmelser og aftaler om den
daglige arbejdstids placering, herunder regler om normperiode og
over-/merarbejdsgodtgorelse

e atimedega tvivissituationer om anvendelse af natpengeregler mv.

e atanvende “opgavebestemt” arbejdstid, saledes at der aftales et
fastsat antal timer/arbejdsdage til udforelse af bestemte opgaver

e atjustere eventuelle flekstidsordninger

Reglerne om arbejdstid fremgar dels af tjenestemandenes arbejdstids-
aftale, dels af bestemmelserne om arbejdstid i de enkelte overenskomster
og organisationsaftaler.

Anvendelsen af de almindelige arbejdstidsregler indebarer, at medarbej-
derne skal opfylde den sezdvanlige arbejdstidsnorm, og at medarbejderne
har krav pa kompensation for over- og merarbejde efter de sedvanlige
principper. I situationer, hvor overarbejdsbetaling ville vare udlest, hvis
arbejdet var udfert pa den traditionelle arbejdsplads — dvs. hvor arbejds-
tidsnormen overskrides — vil distancemedarbejderen siledes ogsa have ret
til kompensation.

4.3. Godtgerelse af merudgifter

Udgangspunktet er, at arbejdsgiveren stiller det nedvendige udstyr til
radighed for etableringen af distancearbejdspladsen. Distancearbejde kan
dog — athangig af valgte tekniske losninger, tilrettelaeggelse og omfang —
medfore merudgifter for den ansatte.

16



4. Lon- og ansaettelsesvilkar

Derfor giver rammeaftalen mulighed for, at godtgerelse af sidanne mer-
udgifter fastsattes i den individuelle aftale mellem ansattelsesmyndig-
heden og den enkelte medarbejder. Storrelsen af merudgifter, der ikke
lader sig opgore nejagtigt, vil kunne fastlegges pa grundlag af et skon.

Parterne er enige om, at ansttelsesmyndigheden ikke skal refundere
ubetydelige merudgifter.

For sa vidt angar de skattemassige konsekvenser af en eventuel
godtgorelse, henvises til ligningsmyndighederne.

17
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5. Distancearbejde og beskatning

5. Distancearbejde og beskatning

En distancearbejdsplads kan have skattemassige konsekvenser, som det
er vigtigt at holde sig for oje. Derfor gennemgis i dette kapitel de mest
relevante emner om distancearbejde og beskatning.

Vurderingen af de skattemaessige konsekvenser for den enkelte medarbej-
der henhorer under ligningsmyndighederne. Yderligere information ved-
rorende beskatning kan fas ved henvendelse dertil. Det er — mod betaling
af et gebyr — muligt at opna et bindende svar hos ligningsmyndigheden
om de skattemassige virkninger forud for etableringen af en distance-

arbejdsplads.

5.1. Arbejdsgiverbetalt computer og tilbehor

Det folger af rammeaftalen om distancearbejde, at pc og elektronisk
kommunikationsforbindelse stilles til radighed af arbejdsgiveren.

Medarbejderen beskattes som udgangspunkt ikke af vaerdien af den
private anvendelse af en computer med tilbehor (herunder f.eks.
software, scanner, modem, DVD-drev, CD-brender samt engangs-
udgiften til etablering af hojhastigheds- eller bredbandsadgang), der er
stillet gratis til radighed af arbejdsgiveren til brug for arbejdet.

Det er ikke en betingelse for skattefritagelsen af pc’en, at der er adgang til
arbejdsstedets netvark, sidan som det er tilfxldet ved datakommunika-
tion, jf. afsnit 5.2.

Der er sarlige regler for beskatning, hvis medarbejderen kompenserer
arbejdsgiveren for udstyret. Ligeledes er der szrlige regler for beskatning,
hvis det i forbindelse med, at den ansatte far stillet en pc til radighed i
hjemmet aftales, at medarbejderen efter en periode kan kebe pc’en til den
nedskrevne vaerdi. For en nermere afklaring af disse situationer henvises
til ligningsmyndighederne.

19
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5.2. Arbejdsgiverbetalt datakommunikation

Etablering af hejhastigheds- eller bredbandsadgang

Selve etableringen af en hojhastigheds- eller bredbandsadgang (f.eks.
installation af ISDN, ADSL eller FWA) hos medarbejderen anses skatte-
massigt som tilbehor til computeren og kan dermed indgé i hjemme-pc-
ordningen. Det betyder, at medarbejderen ikke bliver beskattet af vaerdien
af en arbejdsgiverbetalt hojhastigheds- eller bredbandsinstallation uanset
om medarbejderen far adgang til arbejdsstedets netvark eller e;j.

Kommunikation via hgjhastigheds- eller bredbandsadgang

Der er skattefrihed for arbejdsgiverbetalt privat datakommunikation i
forbindelse med en hjemmearbejdsplads. Det er dog en forudsatning for
skattefriheden, at medarbejderen via datakommunikationsforbindelsen
kan fd adgang til arbejdsgiverens interne netvaerk. Det betyder pa den ene
side, at det ikke er nok, at medarbejderen har adgang til arbejdsgiverens
hjemmeside, hvor almindelige internetbrugere ogsa har adgang. Pa den
anden side er det heller ikke et krav, at medarbejderen har adgang til alle
arbejdsgiverens interne systemer. Datakommunikationen skal vare etab-
leret pa en sadan made, at medarbejderen kan siges at have en reel hjem-
mearbejdsplads.

Skattefriheden gzlder kun den enkelte datakommunikationsforbindelse i
forbindelse med distancearbejdspladsen. Kan denne forbindelse ogsa
anvendes til telefoni, vil en sidan anvendelse vere skattefri. Andre
tilfaelde, hvor en arbejdsgiverbetalt telefonforbindelse anvendes til
datakommunikation (uden adgang til arbejdsgiverens interne netvark),
behandles efter reglerne om fri telefon

5.3. Kontorinventar

I det omfang arbejdsgiveren stiller kontorinventar (f.eks. kontorstol,
bord, lampe mv.) til radighed for den ansatte i forbindelse med en hjem-
mearbejdsplads, vil den ansatte som hovedregel ikke skulle beskattes af
radigheden over inventaret, sifremt det i overvejende grad anvendes til
arbejdet.
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5. Distancearbejde og beskatning

Safremt der — rent undtagelsesvist — bliver tale om beskatning af kontor-
inventar, vil den skattepligtige vaerdi vaere det belob, som det pagaldende
inventar kan lejes til i almindelig fri handel i laneperioden. Overstiger
verdien af den private anvendelse sammen veardien af visse andre skatte-
pligtige personalegoder en bagatelgranse pa 5.000 kr. (2005), skal medar-
bejderen beskattes af det fulde belob.

5.4. Arbejdsvarelse i hjemmet

En distancemedarbejder, der har etableret et arbejdsvarelse i sit hjem, vil
1 almindelighed ikke kunne fa fradrag for udgifter til husleje, lys eller
varme. Dokumenterede udgifter til kontorhold kan kun fradrages i det

omfang de sammen med visse andre lonmodtagerudgifter overstiger
5.000 kr. (2005).

Se nermere:

» Ligningsvejledningen; almindelig del, for tiden 2006-1, pkt. A.B.1.9
Personalegoder (via www.skat.dk)
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6. Distancearbejde og forsikring

6. Distancearbejde og forsikring

De forsikringsmassige og erstatningsretlige regler er de samme ved
distancearbejde som ved arbejde pa hovedarbejdsstedet. Dvs., at
retsstillingen ved skader bedemmes pa grundlag af:

e At staten er selvforsikrer

e Erstatningsretlige grundsatninger

e Erstatningsansvarsloven

e Arbejdsgiveransvaret i Danske Lov 3-19-2

e Lov om forsikring mod folger af arbejdsskade

Distancearbejde kan imidlertid give anledning til typer af skader og
afgraensningstilfalde, der er anderledes, end nar arbejdet udferes i tradi-
tionelle omgivelser pa arbejdsgiverens adresse. Derfor er der 1 bilag 2
foretaget en nermere gennemgang af en rekke regler og situationer af
erstatningsretlig og forsikringsmaessig karakter med distancearbejde som
indfaldsvinkel. Her fremhaves visse af konklusionerne.

Selvforsikringsordningen betyder, at staten for alle typer af tingsskader er
stillet, som om der var tegnet forsikring, ogsa uanset om forsikring for
den pagzldende skadestype ville vare usedvanlig (men ikke umulig) at
tegne for private forsikringstagere.

Hyvis der sker skader pa eller tyveri af arbejdsgiverens materiel i medarbej-
derens hjem, kan der kun gores et erstatningsansvar geldende mod med-
arbejderen eller andre personer, hvis der er handlet groft uagtsomt eller
forsetligt.

Hyvis arbejdsgiverens udstyr forvolder personskade (ekskl. arbejdsskade)
eller skade pa medarbejderens ejendom, vil der kunne gores et ansvar
gxldende mod arbejdsgiveren, hvis arbejdsgiveren har handlet uagtsomt
f.eks. ved opstillingen af materiellet. Hvis skaden er hendelig, hafter
arbejdsgiveren ikke. Om medarbejderen kan modtage erstatning fra sit
forsikringsselskab, vil ved personskade afthznge af, om vedkommende
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har tegnet en ulykkesforsikring og ved tingsskade bero pa den ansattes
indboforsikring.

For sa vidt angar arbejdsgiveransvaret efter Danske Lov 3-19-2, hafter
arbejdsgiveren for den ansattes skadegorende handlinger, hvis handlingen
er foretaget “som led i tjenesten.”

Ogsa i relation til lov om forsikringer mod arbejdsskader er staten selv-
forsikrer. Forsikringen dekker medarbejderen, men ikke husstanden 1
ovrigt. Loven dakker situationer, hvor den skadelidtes adfzerd var be-
stemt af ansaxttelsesforholdet.

Der henvises 1 ovrigt til bilag 2.

Se nermere:

o Justitsministeriets Ibekg. 20/9 2005 om erstatningsansvar (EAL)

o Beskaftigelsesministeriets I. 422 10/6 2003 om arbejdsskadesikring
(ASI) med senere endringer

o THinansministeriets cirkulere 22/3 2004 om selvforsikring i staten
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7. Distancearbejde og arbejdsmilje

7. Distancearbejde og arbejdsmiljo

Arbejdsmiljoloven gzxlder som hovedregel ogsa for distancearbejde. Det
betyder f.eks., at arbejdsgiver er ansvarlig for, hvad der arbejdes med, og
hvordan arbejdet udfores.

Arbejdsgiver skal sorge for og distancemedarbejderen skal medvirke til at
arbejdsforholdene i hjemmet er sikkerheds- og sundhedsmzssigt fuldt
forsvarlige. Det er bade i arbejdsgivers og medarbejders interesse, at sikre
sikkerhed og sundhed i forbindelse med etableringen af en distance-
arbejdsplads, sa medarbejderen ikke padrager sig en arbejdsskade i for-
bindelse med distancearbejdet.

Efter arbejdsmiljoloven har arbejdsgiveren pligt til at udarbejde en
arbejdspladsvurdering. Dette gzlder ogsa for arbejde, der udfores som
distancearbejde.

Ved arbejde i den ansattes hjem er der dog visse af arbejdsmiljolov-
givningens regler, der kun galder i begreenset omfang, f.eks. reglerne om
indretning af distancearbejdspladsen, jf. bekendtgerelse om begrans-
ninger i anvendelsen af lov om arbejdsmiljo pa arbejde, som udferes i den
ansattes hjem. Visse bestemmelser i bekendtgorelse om faste arbejds-
steders indretning og bekendtgorelse om arbejde ved skaermterminaler
finder dog anvendelse pa arbejde i hjemmet, hvis det foregir 1 hele
arbejdstiden eller foregar regelmaessigt og arbejdstiden svarer til ca. 1 dag
inden for en normal arbejdsuge.

Distancearbejde 1 distancearbejdsaftalens forstand er arbejde, som har en
fast tilbagevendende karakter, og som kun finder sted i en del af arbejds-
tiden. De begrensninger, der er tidsmassigt athangige vil saledes kun
blive relevante for distancearbejde, som finder sted under ca. 1 dag om
ugen.

Beskaftigelsesministeriets bekendtgorelse om arbejdets udforelse
omfatter ogsa distancearbejde — bekendtgorelsen indeholder regler om
planlaegning og tilretteleggelse af arbejdet, sa det udferes forsvarligt.
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7.1. Arbejdspladsens indretning

Det fremgar af rammeaftalen, at arbejdsgiveren har pligt til at betale og
opstille det nedvendige materiel i forbindelse med etableringen af
distancearbejdspladsen. Vedligeholdelsespligten af distancearbejds-
pladsens udstyr pahviler arbejdsgiveren.

Hyvis distancemedarbejderen pa forhand har noget af udstyret, vil det
kunne aftales mellem ansattelsesmyndigheden og medarbejderen, at
udstyret benyttes i forbindelse med distancearbejdspladsen. Der kan i den
forbindelse aftales en kompensation herfor.

7.2. Adgang til den private bolig

Arbejdsgiver skal respektere medarbejderens privatliv og har som hoved-
regel ikke adgang til private hjem.

I forbindelse med indgaelse af en aftale om distancearbejde vil det dog
veere hensigtsmaessigt at forholde sig til sporgsmalet om, 1 hvilket omfang
og pa hvilke betingelser arbejdsgiveren har adgang til distancearbejds-
pladsen.

Hyvis der etableres et overvagningssystem, skal det sta i rimeligt forhold til
formilet hermed og ma ikke indferes uden medarbejderens vidende.

Arbejdstilsynet har, ifelge § 76 i arbejdsmiljoloven, adgang til offentlige
og private arbejdssteder i det omfang, det er pakravet. Arbejdstilsynets
adgang til distancearbejdspladsen er derfor ikke anderledes end pa den

normale arbejdsplads.
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Se nermere:

o Beskaftigelsesministeriets Ibekg. 268 af 18. marts 2005 om
arbejdsmiljo

o Beskaftigelsesministeriets bekg. 247 af 2. april 2003 om
begraensninger i anvendelsen af lov om arbejdsmilje pa arbejde, som

udferes i den ansattes hiem

o Beskaftigelsesministeriets bekg. 324 23/5 2002 om hvileperioder og
fridegn mv. med senere @ndringer
o Beskaftigelsesministeriets bekg. 559 17/6 2004 om arbejdets

udferelse
o Arbejdsministeriets beke. 1108 15/12 1992 om arbejde ved
skermterminaler

e At-Vejledning D.2.9, oktober 2003 om Hjemmearbejde (via
www.at.dk)

e Vejledning om hjemmearbejdspladser, Ministeriet for Videnskab,
Teknologi og Udvikling (via www.vtu.dk)
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8. IT- og datasikkerhed

8. IT- og datasikkerhed

Ved distancearbejde vil der typisk skabes adgang fra en computer i den
ansattes hjem til arbejdspladsens netvark. Det gor distancearbejdspladsen
sarbar pa to mader: dels sendes data ud af virksomheden, dels vil der pa
distancearbejdspladsen vare placeret udstyr, der er mindre beskyttet end
det tilsvarende udstyr pa hovedarbejdspladsen.

Derfor beskrives 1 det folgende kort nogle af de emner, det er relevant at
vaere opmarksom pa i relation til I'T- og datasikkerhed.

8.1. Sikkerhedspolitik

Alle arbejdspladser, der anvender IT, bor have en sikkerhedspolitik. Har
arbejdspladsen etableret distancearbejdspladser (og hjemmearbejdspladser
1 ovrigt) bor sikkerhedspolitikken ogsa omfatte disse.

At en distancearbejdsplads opkobles til arbejdspladsens netvaerk, udger
ikke i sig selv en storre sikkerhedsrisiko, end nar andre arbejdsstationer
kobles til netvaerket. Forskellen ligger i, at distancearbejdspladsen er
placeret i et mindre kontrolleret miljo. Derfor er det i de fleste tilfaelde er
hensigtsmaessigt at udarbejde serlige retningslinjer for at sikre, at it-
sikkerhedspolitik mv. overholdes.

Det kan f.eks. vaere retningslinjer, der sikrer, at distancearbejdspladser
ikke glemmes ved rutinemassige opgraderinger (f.eks. mod vira).

Se nermere:

o Videnskabsministeriets portal om standarden for it-sikkerhed i staten
(DS 484:2005) (via www.it-sikkerhedsportalen.dk)

o Vejledning om hjemmearbejdspladser, Ministeriet for Videnskab,
Teknologi og Udvikling (via www.vtu.dk)
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8.2. Persondataloven og fortrolighed

Hyvis distancearbejderen har mulighed for at koble op til arbejdspladsens
netvark, vil der ofte vare adgang til arbejdspladsens data og dermed
personoplysninger eller fortrolige oplysninger af anden karakter.

Persondataloven fastslar, at den dataansvarlige skal treffe de fornedne
tekniske og organisatoriske sikkerhedsforanstaltninger i forbindelse med
behandling af personoplysninger.

Hvis behandling af personoplysninger finder sted pa en pc-arbejdsplads
uden for den dataansvarlige myndigheds lokaliteter, folger det af
Justitsministeriets Sikkerbedsbekendtgorelse, at myndigheden skal fastsztte
serlige retningslinjer med henblik pa at sikre at sikkerhedsforanstalt-
ningerne overholdes.

Dette skyldes ikke mindst, at anvendelsen af data via en distancearbejds-
plads finder sted i et andet miljo. Mens der i forbindelse med arbejde pa
hovedarbejdspladsen gennem lang tids praksis er indarbejdet rutiner og
adfzerd, som sikrer en forsvarlig behandling af data, eksisterer der ikke pa
forhind en tilsvarende praksis, som sikrer, at behandlingen af data fra en
distancearbejdsplads sker med tilsvarende sikkerhed.

I Datatilsynets Sikkerbedsvejledning beskrives en rakke forhold, herunder
sikkerhedsmassige problemstillinger, som der skal tages stilling til.

Nir medarbejderen benytter distancearbejdspladsen, galder de alminde-
lige regler i forvaltningsloven. Medarbejderen har siledes tavshedspligt,
nar oplysningen ma betegnes som fortrolig, eller nar det i ovrigt er
nodvendigt at hemmeligholde den for at varetage vasentlige hensyn til
offentlige eller private interesser.

Se nermere:

o Justitsministeriets I. 571 af 19/12 1985 Forvaltningsloven med senere
ndringer

o Justitsministeriets I. 429 31/05 2000 om behandling af
personoplysninger (Persondataloven)
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8. IT- og datasikkerhed

o Justitsministeriets bekg. 528 15/6 2000 om sikkerhedsforanstaltninger

til beskyttelse af personoplysninger, som behandles for den offentlige
forvaltning (Sikkerhedsbekendtgerelsen) som andret ved bekg. 201

22/3 2001

o Sikkerhedsvejledningen (Datatilsynets Vejledning nr. 37 af 2. april
2001) (via www.datatilsynet.dk)
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Bilag 1. Cirkulzere om rammeaftale om distancearbejde

Bilag 1. Cirkulaere om rammeaftale om
distancearbejde

Generelle bemarkninger
Finansministeriet og centralorganisationerne har fornyet rammeaftalen
om distancearbejde.

Der vil blive udarbejdet en ajourfort vejledning til rammeaftalen.

De europaiske arbejdsmarkedsparter (CEEP, UNICE og EFS) indgik
den 16. juli 2002 en rammeaftale om telearbejde. Det er forudsat, at
denne aftale implementeres i overensstemmelse med de procedurer og
den praksis, arbejds-markedets parter i medlemsstaterne normalt
anvender inden tre dr efter under-skrivelsen af aftalen.

Finansministeriet og CFU er enige om, at den europziske rammeaftale
om telearbejde anses for implementeret i vedlagte rammeaftale og i den
ajourforte vejledning.

Rammeaftalens formal er bl.a. at lette mulighederne for at anvende
distancearbejde som redskab til at oge fleksibiliteten i arbejdstilrette-
lzeggelsen og til at skabe bedre mulighed for sammenhzng mellem
arbejdsliv og familieliv.

Rammeaftalen udfyldes ved lokale og individuelle aftaler.

De lokale aftaler indgas mellem ansattelsesmyndighederne og de
forhandlingsberettigede organisationer.

De individuelle aftaler indgas mellem anszttelsesmyndigheden og den
enkelte medarbejder.

Cirkularet har virkning pr. 15. juli 2005. Samtidig ophaves
Finansministeriets cirkulare af 19. december 2002 (Perst.nr. 046-02).
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Finansministeriet, Personalestyrelsen
Den 6. juli 2005
P.M.V.

E.B.
Mikkel Plannthin
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Rammeaftale om distancearbejde

§ 1. Aftalens omrade, definitioner

Aftalen gzlder for tjenestemeand og tjenestemandslignende ansatte.
Aftalen gzelder endvidere for ansatte omfattet af (faelles)overenskomster
og organisationsaftaler indgaet pa den ene side af eller efter bemyndigelse
fra Finansministeriet og pa den anden side af de underskrivende
centralorganisationer eller organisationer, der er tilsluttet disse.

Stk. 2. Undtaget fra aftalen er undervisere.

§ 2. Aftalen omfatter ansatte, der foruden en hovedarbejdsplads hos
ansattelsesmyndigheden far oprettet en distancearbejdsplads.

§ 3. Distancearbejde er arbejde, der udfores uden for den normale
arbejds-plads ved hjzlp af en PC, en elektronisk kommunikations-
forbindelse eller andet tilsvarende materiel, der stilles til radighed af
arbejdsgiveren.

Stk. 2. Arbejde, som udferes som distancearbejde, skal have en fast
tilbagevendende karakter for at vare omfattet af aftalen og kan kun finde
sted 1 en del af den aftalte arbejdstid.

Stk. 3. Aftalen omfatter ikke arbejde under udstationering og tjeneste-
rejser.

Stk. 4. Distancearbejde omfatter ikke mobilt arbejde, dvs. arbejde som

udfores af ansatte med skiftende arbejdssteder.

§ 4. Rammeaftale af 16. juli 2002 mellem CEEP, UNICE og EFS om
telearbejde anses for implementeret inden for det i §§ 1-3 nevnte
dzkningsomrade.
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§ 5. Lon- og ansaettelsesvilkar generelt
Distancearbejde er omfattet af de gaeldende regler og aftaler om lon- og
ansxttelsesvilkar, herunder arbejdstidsregler, jf. dog § 6.

§ 6. Arbejdstid

Der kan ved aftale mellem anszttelsesmyndigheden og den forhandlings-
berettigede organisation foretages fravigelser af arbejdstidsreglerne i den
pa-gzldende (falles)overenskomst/ (organisations)aftale/arbejdstidsaftale.

§ 7. Lokale aftaler
Rammeaftalen forudszttes udfyldt af en lokal aftale mellem ansattelses-
myndigheden og den forhandlingsberettigede organisation.

Stk. 2. Den lokale aftale kan af ansxttelsesmyndigheden og den forhand-
lingsberettigede organisation opsiges til udlob med 3 maneders varsel til

udgangen af en maned, medmindre andet varsel fastsattes i den pagald-

ende aftale.

§ 8. Den individuelle aftale
Med hjemmel i den lokale aftale, jf. § 7, indgas individuel aftale mellem
ansattelsesmyndigheden og den enkelte ansatte.

Stk. 2. Den individuelle aftale kan opsiges til udleb af ansattelses-
myndigheden og den ansatte med 1 maneds varsel til udgangen af en
maned, medmindre andet varsel fastszttes i den pagaxldende aftale. Den
individuelle aftale udleber dog senest samtidig med den lokale aftale.

§ 9. Godtgerelse

Der kan i den individuelle aftale, jf. § 8, fastsattes bestemmelser om
godtgorelse af eventuelle merudgifter for den ansatte ved
distancearbejdet.
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§ 10. Opsigelse af rammeaftalen
Rammeaftalen treder i kraft 15. juli 2005. Samtidig ophaves rammeaftale
af 19. december 2002 om distancearbejde.

Stk. 2. Aftaler om distancearbejde, der er indgaet forud for 15. juli 2005,
har gyldighed efter deres indhold.

Stk. 3. Genforhandling kan ske som folge af endringer i relevant
lovgivning samt som folge af vaesentlige teknologiske @ndringer.

Stk. 4. Aftalen kan opsiges skriftligt med 3 maneders varsel til en 1. april,
dog tidligst 1. april 2008.

Kobenhavn, den 6. juli 2005

Statsansattes Kartel Finansministeriet
Peter Waldorff P.M.V.

E.B.
Statstjenestemeaendenes Lone Retoft

Centralorganisation 11
Tommy Agerskov Thomsen

Akademikernes Centralorganisation
Sine Sunesen

Lzrernes Centralorganisation
Anders B. Christensen

Overenskomstansattes Centralorganisation
Finn Busse Jensen
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Bilag 2. Forsikringsretlige og erstatningsretlige forhold
i forbindelse med distancearbejde

Bilag 2. Forsikringsretlige og
erstatningsretlige forhold i forbindelse med
distancearbejde

1. Det retlige grundlag
1.1. Arbejdstagers skadesforvoldelse

H®ndelige skader

Ansvar for haendelige skader pa udstyr, som arbejdsgiver stiller til
radighed for arbejdstager, pahviler som udgangspunkt arbejdsgiveren
selv.

Forsikringsdekning/selvforsikring

Har arbejdstager eller en anden skadevolder ved uagtsom adfard forvoldt
skade pa arbejdsgiverens udstyr, kan der rettes erstatningskrav mod den
pagzldende, med de begransninger der folger af erstatningsansvarsloven
(EAL) §§ 19, 20, og 23.

Hyvis arbejdstageren har forvoldt skade pa arbejdsgivers ting, medforer
disse regler en rekke begraensninger i arbejdsgiverens mulighed for at
rejse erstatningskrav over for arbejdstageren.

Efter EAL § 19 stk. 3, bortfalder arbejdstagers ansvar, hvis skaden er
dzkket af en tingsforsikring, medmindre skaden er pafort ved forsatlig
eller groft uagtsom adfzrd fra arbejdstagerens side.

Vedrorende tegning af tingsforsikring gzlder for staten som selvforsikrer,
jif. EAL § 20, at staten for alle typer af skader er stillet, som om der var
tegnet forsikring. Det gxlder uanset om forsikring for den pagxldende
skadestype ville vaere usedvanlig at tegne for private forsikringstagere.
Hyvis det ikke er muligt at tegne en given forsikring, skal staten dog ikke
stilles, som om forsikring er tegnet.

Uddrag af EAL fremgar af bilag 3.
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For skade pa udstyr til brug for distancearbejdspladsen er det muligt at
tegne forsikring (edb-forsikring eller maskinkaskoforsikring). Det betyder,
at sadanne skader ogsa dakkes af staten som selvforsikrer.

Det ma antages, at staten ogsa ma stilles, som om forsikring er tegnet,
hvis skaden pa udstyret opstar ved arbejdstagers private anvendelse af

udstyret.

Simpel uagtsomhed

Efter EAL § 19, stk. 3, ssmmenholdt med selvforsikringsprincippet, jf.
EAL § 20, galder dermed, at arbejdstager bliver ansvarsfri for skader pa
distancearbejdsudstyret forvoldt ved simpel uagtsomhed, uanset om det
er anvendt 1 tjenesten eller privat.

Grov uagtsomhed og forszt

Har arbejdstager handlet groft uagtsomt eller forsatligt, er der ikke
ansvarsfrihed efter EAL § 19, stk. 3. Arbejdsgivers krav mod arbejdstager
er dog i visse tilfelde begrenset af EAL § 23, stk. 1 og stk. 3.

1.2. Skade forvoldt af andre end arbejdstager

For skade forvoldt af andre end arbejdstageren i tjeneste galder EAL §
19, stk. 1, og stk. 2, hvilket betyder, at ansvaret for skadevolder
bortfalder, jf. §§ 19, stk. 1 og 20, hvis skadevolder alene har handlet
simpelt uagtsomt.

Er skaden forvoldt ved grov uagtsomhed eller forsatligt, bortfalder
ansvaret ikke, jf. § 19, stk. 2. Erstatningsansvaret bortfalder heller ikke,
hvis skaden er forvoldt ved udevelse af offentlig eller erhvervsmassig
virksomhed eller virksomhed, der kan ligestilles hermed. Erstatnings-
ansvaret vil evt. kunne nedsattes eller bortfalde som folge af lempelses-
reglen i EAL § 24.

For sa vidt angar bern gaelder samme regler for erstatningsansvar som for
voksne personer. Efter retspraksis foretages der dog en sammenligning
med, hvordan bern pa samme alderstrin og udviklingstrin ville have
opfort sig. Efter retspraksis palagges der ikke ansvar pa born under 3-4
ars alderen. Efter EAL § 24 a gzlder samtidig en sarlig lempelsesregel for
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born, hvor lempelse af barnets erstatningsansvar kan ske efter en konkret
vurdering,.

2. Typetilfeelde af erstatningsansvar
2.1. Tingsskade pa arbejdsgivers udstyr

For handelige skader pa arbejdsgivers udstyr galder det som anfort
tidligere, at risikoen pahviler arbejdsgiveren.

For skader pa arbejdsgivers udstyr, der er forvoldt ved simpel uagtsom-
hed, galder, at arbejdstager eller 3. mand er ansvarsfri.

For skader pa arbejdsgivers udstyr, der er forvoldt ved grov uagtsomhed
eller forszt, gelder som hovedregel, at der ikke er ansvarsfrihed, jf. EAL
§ 19, stk. 3. Arbejdsgivers krav mod arbejdstager er dog i visse tilfzelde
begraenset af EAL § 23, stk. 1 og stk. 3.

2.2. Tyveri af arbejdsgiverens ejendom

I det omfang arbejdsgiver opstiller udstyr hos arbejdstager, er ansvaret for
hendelige skader som udgangspunkt arbejdsgivers.

Ved tyveri vil der som udgangspunkt ikke vare handlet uagtsomt fra
arbejdstagers side, og der vil derfor ikke vare noget ansvar at gore
gxldende over for denne.

Der kan dog forekomme tilfalde, hvor arbejdstageren i forbindelse med
et tyveri 1 hjemmet har handlet uagtsomt, og dermed har padraget sig et
erstatningsansvar over for arbejdsgiveren. Dette kan f.eks. vare tilfzldet,
hvis medarbejderen har forladt hjemmet med vinduer og dere stiende
abne.

Der kan dog kun rettes et erstatningskrav mod arbejdstager med de
begraensninger 1 EAL §§ 19 og 23, som er omtalt ovenfor.

Det skal bemzrkes, at erstatningspligten i forbindelse med tyveri af edb-
udstyr kan overstige vardien af udstyret, idet oplysninger lagret pa

computeren kan reprasentere betydelige vardier, der eventuelt vil kunne
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falde 1 ’de forkerte haender”. Hvis der gar meget betydelige vardier tabt i
form af dokumenter mv., vil arbejdstagers ansvar i visse tilfalde kunne
lempes ud fra den betingelse, at en handlings felger med rimelighed skal
vere paregnelig (adakvansbetragtninger) eller ved lempelse efter EAL §
24.

2.3. Brand i arbejdsgiverens udstyr

Opstar der ved omstendigheder, der ma betegnes som handelige, brand i
udstyret, hvorved alene dette breender, pahviler risikoen for udstyrets
undergang arbejdsgiveren.

Opstar der ved uagtsom adfaerd udevet af arbejdstager eller andre brand i
udstyret, hvorved alene udstyret breender, ma det efter EAL §§ 19 og 20
afgores, om der kan opnas ansvarsfrihed. Er der saledes handlet groft
uagtsomt eller forsatligt, vil der kunne rejses krav mod skadevolderen,
dog for en arbejdstager 1 tjenestes vedkommende alene med de i EAL §
23, stk. 3, jf. stk. 1, nevnte begransninger.

I tilfaelde af, at branden i udstyret odelegger andre ting, eventuelt fir et
hus til at nedbrande, ma det afgores, om arbejdsgiver kan holdes
ansvarlig herfor.

Hvis branden er opstaet haendeligt, vil der ikke vaere ansvar for arbejds-
giver. En variant heraf er, at producenten af udstyret kan holdes ansvarlig
med henvisning til produktansvarsregler.

I tilfelde af at der er handlet ansvarspadragende fra arbejdsgiverside 1
relation til brandens opstaen, f.eks. i forbindelse med monteringen, vil der
kunne rejses et erstatningskrav mod arbejdsgiver.

Hvis monteringen har varet forestaet af en selvstendigt virkende 3.

mand, som f.eks. leveranderen, vil denne efter omstendighederne vare
ansvarlig 1 stedet for arbejdsgiver.
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2.4. Person/tingsskade pa arbejdstager og andre end
arbejdstager forvoldt af arbejdsgiverens ejendom

Personskade (ekskl. arbejdsskade)

Ansvar for personskade forudsetter, at der er handlet ansvarspadragende
fra arbejdsgiverside, dvs. at der er handlet uagtsomt. Uagtsom adferd kan
f.eks. tenkes ved arbejdsgiverens fejlagtige montering af udstyret eller
lignende. Hvis monteringen er udfert af en selvsteendigt virkende 3.
mand, vil det efter omstaendighederne vere denne, der barer ansvaret for
den fejlagtige montering.

Skader forirsaget af arbejdsgivers udstyr, som ma karakteriseres som
hendelige, er skadelidtes risiko.

Skadelidte kan, hvis der er tegnet en ulykkesforsikring, og den skadego-
rende handling i ovrigt kan karakteriseres som en ulykke, modtage
erstatning fra sit ulykkesforsikringsselskab.

En ulykkesforsikring er ikke en almindelig bestandel af en indboforsik-
ring.

Tingsskader

For tingsskader gzlder som for personskader, at der skal vaere handlet
ansvarspadragende fra arbejdsgiverside for, at arbejdsgiver kan padrage
sig et erstatningsansvar, og at skadelidte selv barer ansvaret for handelige
skader pa skadelidtes ting. Om en given tingsskade er dakket af
arbejdstagers indboforsikring, athanger af den tegnede police.

2.5. Danske Lovs 3-19-2 i relation til distancearbejde

Som en saxrlig arbejdsgiverforpligtelse skal Danske Lovs 3-19-2 nevnes.
Bestemmelsen har folgende ordlyd:

”End giver Husbond sin Tiener, eller Anden, Fuldmagt paa sine Vegne
at forrette noget, da bor Husbonden selv at svare til hvad derudi forseis
af den, som hand Fuldmagt givet hvar, og hannem igien soge
Opretning.”

43




Vejledning om distancearbejde i staten 2006

Loven palegger arbejdsgiver et heftelsesansvar for skadegerende hand-
linger forvoldt af arbejdstager ved uagtsom adferd i tjenesten, for sa vidt
handlingen ikke kan karakteriseres som abnorm.

Bestemmelsen finder ogsa anvendelse i forbindelse med distancearbejde.

Distancearbejde giver dog anledning til visse afgrensningsproblemer, nar
det skal afgores, om den skadegorende handling er foretaget som led 1
tjenesten for en arbejdsgiver, hvilket som nzvnt er en betingelse for
paleggelse af ansvar efter Danske Lov 3-19-2. Det kan séledes veare
vanskeligt at afgore, hvornar en skade er forvoldt i arbejdstiden.

Der vil i disse tilfaelde blive tale om en konkret vurdering 1 hvert enkelt
tilfaelde, hvor det afgerende moment vil vare, hvilken tilknytning til
arbejdet den skadegorende handling har haft.

Ved fastleggelsen af om arbejdstager eller arbejdsgiver endeligt skal bare
ansvaret for den skadegorende handling, finder de ovennavnte principper
1 EAL §§ 19 og 23 anvendelse.

2.6. Arbejdsskader i relation til distancearbejde

Efter lov om arbejdsskadesikring (ASL) har enhver arbejdsgiver sikrings-
pligt for de personer, som han beskeftiger, jf. neermere ASL {§ 48, 50 og
55. Staten er i denne forbindelse selvforsikrer, jf. ASL § 48, stk. 5.

En arbejdstager er berettiget til erstatning for folgerne efter en arbejds-
skade, sdledes som dette begreb er defineret 1 ASL §§ 5-7.

Det bemarkes, at det alene er arbejdstager selv, som er omfattet af loven,
og ikke hans husstand, jf. nermere ASL §§ 2-4.

Arbejde udfert som distancearbejde er omfattet af ASL pa samme made
som arbejde udfort pa arbejdspladsen. Om distancearbejde anforer Asger
Friis og Ole Behn i den kommenterede arbejdsskadesikringslov (4. udga-
ve v/Michael Kielberg, 2004):

I den seneste tid er sporgsmalet yderligere blevet aktuelt, fordi ogsa
kontorarbejde, typisk ved en pc, nu udferes i den ansattes hjem.
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Afgorende er at vurdere de forhold og omstandigheder, som den sikrede
som hjemmearbejdende selv har haft indflydelse pa eller tilvejebragt,
over for de forhold, som arbejdsgiveren har ansvaret for. Det er ikke
afgorende, om arbejdsgiveren har samme vidtrakkende indflydelse pa de
ydre forhold ved hjemmearbejdet, som tilfaldet er pa tjenestestedet.
Typisk vil den ansatte selv have i hvert fald en del af ansvaret for indret-
ningen af hjemmearbejdspladsen, for arbejdsredskaberne og for arbejds-
tid og -tilretteleggelse.

Det afgorende er, om sikredes adfzrd var bestemt af tjenesteforholdet
eller ikke, dvs. om den pigzldende pé skadestidspunktet var beskaftiget
pa en made, der kan defineres som arbejde i arbejdsgiverens interesse.”

Arbejdstager er saledes omfattet af loven ved distancearbejde, hvis den
pagaldende var beskeaftiget pa en made, der kan defineres som arbejde 1
arbejdsgiverens interesse.

Denne sondring kan i praksis give anledning til afgreensnings- og bevis-
problemer i lighed med det ovenfor anferte omkring afgraensning af
arbejdsgivers ansvar efter Danske Lov 3-19-2. Der ma foretages en
konkret vurdering af det enkelte forhold, hvor den nzvnte sondring ma
anvendes.

I visse tilfaelde onsker skadelidte, ud over de 1 ASL § 11 fastsatte ydelser,
at gore krav pa sikaldt differenceerstatning. Denne udger tabsposter, der
ikke er hjemmel til erstatning/godtgoerelse for i ASL § 11, men som er
hjemlet i erstatningsansvarsloven (EAL). Disse tabsposter udger erstat-
ning for “andet tab” (EAL § 1, stk. 1), erstatning for tabt arbejds-
fortjeneste (EAL § 2) samt godtgorelse for svie og smerte (EAL § 3).

Skal bestemmelserne 1 EAL finde anvendelse pa en arbejdsskade, kraves

det som udgangspunkt, at arbejdsgiver har handlet uagtsomt i relation til
skadens indtreden.
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Bilag 3. Uddrag af erstatningsansvarsloven
(EAL)

§ 19. I det omfang en skade er deekket af en tingsforsikring eller en
driftstabsforsikring, er der ikke erstatningsansvar.

Stk. 2. Reglen 1 stk. 1 gaelder ikke, sifremt:

1) den erstatningsansvarlige har forvoldt skaden forsatligt eller ved grov
uagtsomhed, eller

2) skaden er forvoldt ved udevelse af offentlig eller erhvervsmaessig
virksomhed eller virksomhed, der kan ligestilles hermed.

Stk. 3. Har en arbejdstager forvoldt en skade, der er dekket af en
tingsforsikring, en driftstabsforsikring eller arbejdsgiverens ansvars-
forsikring, ifalder arbejdstageren ikke erstatningsansvar, medmindre
skaden er forvoldt forsatligt eller ved grov uagtsomhed.

§ 20. Staten, en kommune eller en anden offentlig institution, der i
almindelighed er selvforsikrer, er stillet, som om forsikring var tegnet, jf.

§ 19.
§21. oo

§ 22. Safremt der er erstatningsansvar for en skade, der er dackket af en
skadesforsikring, indtrader forsikringsselskabet 1 det omfang, det har
betalt erstatning, i den skadelidtes ret mod den erstatningsansvarlige.

Stk. 2. Ved livs-, ulykkes- eller sygeforsikring eller anden personforsikring
har selskabet uanset forsikringens karakter intet krav mod den
erstatningsansvarlige.

§ 23. Erstatning, som en arbejdsgiver har mattet udrede som folge af en
arbejdstagers uforsvarlige adfzerd, kan kun kreves betalt af denne 1 det
omfang, det findes rimeligt under hensyn til den udviste skyld,
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arbejdstagerens stilling og omstandighederne 1 ovrigt.

Stk. 2. Arbejdstagerens erstatningsansvar over for skadelidte kan
nedsattes eller bortfalde, hvis det findes rimeligt under hensyn til de i stk.
1 nevnte omstendigheder og til skadelidtes interesse. Erstatning, som
arbejdstageren har mattet udrede, kan denne kraeve betalt af arbejds-
giveren i det omfang, ansvaret endeligt skal pahvile arbejdsgiveren efter
stk. 1.

Stk. 3. Bestemmelsen i stk. 1 finder tilsvarende anvendelse pa arbejds-
giverens erstatningskrav mod arbejdstageren for skade, denne i ovrigt
forvolder arbejdsgiveren i tjenesten.

§ 24. Erstatningsansvar kan nedsazttes eller bortfalde, nar ansvaret vil
virke urimeligt tyngende for den erstatningsansvarlige, eller nar ganske
serlige omstaendigheder i ovrigt gor det rimeligt. Ved afgorelsen skal der
tages hensyn til skadens storrelse, ansvarets beskaffenhed, skadevolderens
forhold, skadelidtes interesse, foreliggende forsikringer samt omstandig-
hederne 1 ovrigt.

Stk. 2. Under tilsvarende betingelser som angivet i stk. 1 kan der ses helt
eller delvis bort fra skadelidtes medvitken til skaden. Ved krav om
erstatning til den, der har mistet en forserger, gxlder det samme om
afdedes medvirken.

§ 24 a. Barn under 15 ér er erstatningspligtigt for skadegorende hand-
linger efter samme regler som personer over denne alder. Dog kan
erstatningen nedsattes eller endog helt bortfalde, for sa vidt det findes
billigt pa grund af manglende udvikling hos barnet, handlingens beskaf-
fenhed og omstendighederne 1 ovrigt, derunder navnlig forholdet mellem
den skadegorendes og den skadelidendes evne til at bare tabet og udsig-
ten til, at skaden kan fas godtgjort hos andre.

§ 24 b. En person, som pa grund af sindssygdom, haemmet psykisk
udvikling, forbigaende sindsforvirring eller lignende tilstand har manglet
evnen til at handle fornuftmassigt, er erstatningspligtig for skadegorende
handlinger efter samme regler som sjelssunde personer. Dog kan
erstatningen nedsattes eller endog helt bortfalde, for sa vidt det findes
billigt under hensyn til personens sindstilstand, handlingens beskaffenhed
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eller omstendighederne i ovrigt, derunder navnlig forholdet mellem den
skadegorendes og den skadelidendes evne til at bare tabet og udsigten til,
at skaden kan fas godtgjort hos andre.

Stk. 2. Har den skadegorende ved misbrug af beruselsesmidler eller pa
lighende made forbigaende hensat sig i en sindstilstand som ovenfor
nzvnt, er en lempelse i erstatningsansvaret udelukket.
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