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Aret i korte traek
Aret har staet i etableringens tegn pa alle planer.

Startende med ansaettelse af medarbejdere til EKM, sa EKM var fuldt bemandet fra 1. april 2024.

Den naeste del har vaeret at etablere EKM som en arbejdsplads med strukturer, som understgtter arbejdet i
EKM og medarbejdere.

Samtidigt har der vaeret fokus pa at etablere generiske strukturer for arbejdet med opgaveportefgljen fx
udviklingen af strukturerede forlgb, sa processerne er transparente og med hgj faglig legitimitet.

Sidelgbende har der veeret et stort udviklingsarbejde i bade kvalitets- og moderniseringssporet:

Derudover er der etableret samarbejder og strukturer for disse samarbejder med relevante
samarbejdspartnere.

Nggletal 2024

e Strukturerede forlgb for Parkinson udarbejdet og offentliggjort

e Patientpjece om strukturerede forlgb, vederlagsfri fysioterapi og almen fysioterapi udarbejdet og
offentliggjort

e Udkast til strukturerede forlgb for speciale 51 afleveret til forhandling

e Alle kvalitetsnetveaerk er opstartet, og der er udpeget en kvalitetsnetvaerkskoordinator for dem alle

e Der er udviklet guides og materialepakker til kvalitetsnetveerkene og
kvalitetsnetvaerkskoordinatorerne

o Den gennemsnitlige fremmgdeprocent til kvalitetsnetvaerk ligger pa 60%

e Der foreligger en tidsplan for udrulning af diagnosekodning

e Der er udarbejdet et udkast til inklusions- og eksklusionskriterier for diagnosekodning

e En raxekke implementeringsvaerktgjer er udviklet

e Kommunikation (webinarer, nyhedsbreve mm.)

e  Ga-hjem-mgder i alle fem regioner

e Hilse pa mgder med alle relevante samarbejdspartnere og struktur for Isbende mgder

e EKM er etableret, og der er udviklet struktur for bade det interne arbejde og for tilblivelsen af
strukturerede forlgb mm.
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Igangsat udarbejdelse af EKM-hjemmeside og kvalitetsnetvaerksintra

To round table-sessioner er optaget pa fagkongressen (egenhandtering samt strukturerede forlgb
og implementering)

Aktiviteter i EKM i 2024

Kvalitetsnetveerk
Kvalitetsnetveerk i hovedtraek i 2024

EKM har inddelt alle praktiserende fysioterapeuter med ydernummer i 40 kvalitetsnetveerk — se
Danmarkskortet samt liste her: Kvalitetsnetvaerk DK
EKM har i samarbejde med regionerne udsendt invitationer og velkomstbrev til alle ydere til fgrste
mgde i kvalitetsnetvaerkene
EKM har udarbejdet materiale:
o Guide til kvalitetsnetvaerkskoordinatorer — se her: guide til kvalitetsnetvaerkskoordinator -
pdf
o Guide til kvalitetsnetveerk — se her: guide til kvalitetsnetvaerk - pdf
o Implementeringsvarktgjer der understgtter implementering i klinikken — se hhv. sma og
stor implementeringsvaerktgjer her: implementering af sma forandringer - pdf og
implementering af stgrre forandringer - pdf
o Forslag til “kontrakt” med rammer og aftaler til kvalitetsnetvaerkene — se her:
kvalitetsnetvaerk rammer og aftaler - docx
o Materialepakker til arbejdet i kvalitetsnetvaerkene — se her: arshjul - pdf
= Arshjul
EKM har faciliteret fgrste mgde i de 40 kvalitetsnetvaerk herunder udpegning af
kvalitetsnetvaerkskoordinatorer
Deltagerlister til alle kvalitetsnetvaerk — som opdateres ved 3 maned via MedCom
Afholdt webinar om rollen som kvalitetsnetvaerkskoordinator for alle interesserede
F@rste nationale kvalitetsnetvaerkskoordinatortreef er aftalt til 27. februar 2025

Nggletal fra fgrste mgde i kvalitetsnetveaerk

1067 ud af 1771 praktiserende fysioterapeuter med ydernummer har deltaget i fgrste mgde i deres
kvalitetsnetvaerk

Den gennemsnitlig fremmgdeprocent er pa 60%.


https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=1tt6wUjyaX7P4KwLowwTcXkLmYs1xhLA&ll=56.26962084172783%2C11.596647399999998&z=7
https://www.fysio.dk/globalassets/kvalitet-i-fysioterapipraksis/dokumenter-media/guide-til-kvalitetsnetvarkskoordinator-v1_okt-2024.pdf
https://www.fysio.dk/globalassets/kvalitet-i-fysioterapipraksis/dokumenter-media/guide-til-kvalitetsnetvarkskoordinator-v1_okt-2024.pdf
https://www.fysio.dk/globalassets/kvalitet-i-fysioterapipraksis/dokumenter-media/guide-til-kvalitetsnetvark-v1_okt-2024.pdf
https://www.fysio.dk/globalassets/kvalitet-i-fysioterapipraksis/dokumenter-media/k4_drejebog_implementering-sma-forandring-1.pdf
https://www.fysio.dk/globalassets/kvalitet-i-fysioterapipraksis/dokumenter-media/k4_drejebog_implementering-storre-forandring-10.pdf
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.fysio.dk%2Fglobalassets%2Fkvalitet-i-fysioterapipraksis%2Fdokumenter-media%2Fkvalitetnetvark_rammerogaftaler_generisk.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://www.fysio.dk/globalassets/kvalitet-i-fysioterapipraksis/dokumenter-media/arshjul-v1_okt-2024.pdf
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Tabel 1 Fremmgde gennemsnit fordelt pa regioner

(=]

[=]

Gennemsnitlig fremmede%

Region H Region 3J Region Midt Region Syd Region Mord

Tabel 2 Fremmgde gennemsnit fordelt pa regioner

Region %-sats
Region H 46,5
Region Sj=lland 64,5
Region Syd 66
Region Midt 73
Region Nord 68,7
Ridefys 34

Beslutninger i kvalitetsnetvaerkene fra fgrste mgde
Pa det fgrste kvalitetsnetvaerksmgde skulle der tages stilling til:

Dato for naeste kvalitetsnetvaerksmgde

Valg af kvalitetsnetveerkskoordinator

Antal arlige mgder

Hvornar pa dagen fremtidige mgder afholdes

Hvem der evt. kan deltage i mgderne ud over dem med ydernummer

Alle kvalitetsnetveerk har aftalt et naeste mgde fra slutningen af april og hen over maj 2025.
Alle kvalitetsnetveerk har udpeget en kvalitetsnetvaerkskoordinator.
Alle har aftalt to arlige mgder.
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Tabel 3 Antal mgder der er planlagt morgen og aften
Region Morgen 8.00-11.30 Aften 15.30-22.00
Region H

Region Sj=lland
Region Syd
Region Midt
Region Nord
Ridefys

I alt:

N[0 ]WO] U] 0

O[N] O|[O|Fr|[uU

Alle har aftalt 3 timer til mgdet inkl. spisning.

Tabel 4 Hvem kan deltage i kommende kvalitetsnetveerksmgder

Region Alle kan Kun ansatte [Ingen andre |Beslutning pa
deltage naeste mgde
Region H 5 4
Region Sj=lland 4
Region Syd 4
Region Midt 1
Region Nord -

1

IS

[y IV Qe e N

| alt 14 12 10 3

Data og diagnosekodning

Data i hovedtraek i 2024

e Afdaekning af diagnosekoder til fysioterapi herunder kriterier
e Afdaekning af juridiske aspekter ved diagnosticering i fysioterapeutisk praksis
o Aftalt at:

o Hele ICPC 2 kataloget lzegges ud

o Deter en skal opgave pa de kommende strukturerede forlgb for speciale 51 at diagnosekode pa
hoveddiagnoser

v Cervikal nerverodstryk med ICPC-2 diagnosekode L 83 (cervical syndrom)

v" Lumbal nerverodstryk med ICPC-2 diagnosekode L 86 (rygsyndrom med
smerteudstraling)

v" Lumbal stenose — L84 (rygsyndrom uden smerteudstraling) eller L 86 (rygsyndrom med
smerteudstraling)

v' Artrose i knae og hofte - hhv. L90, L89 (artrose i knae, artrose i hofteled)
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v' Smerter i leenderyg — fortsat under afklaring i december 2024
Pa de andre omrader er det en mulighed og frivilligt.

e Udarbejdelse af mockup ift. dataindsamling af diagnosekoder via Sentinel.

e Hgring i relevante faglige selskaber i samarbejde med Dansk selskab for Fysioterapi,

e Udarbejdelse af materialer til implementering, fx kodecases, guides, videoer, webinar,
kvalitetsnetvaerkspakke

o Godkendelse ift. anvendelse af licens for ICPC-2 hos DSAM samt fysioterapirettet vejledning i ICPC-
2 diagnosekodning

e Samarbejde med Sentinel og IT-leverandgrer omkring opsamling af data via praksissystemer

Modernisering

Modernisering — strukturerede forlgb i hovedtraek i 2024
e Strukturerede forlgb for Parkinson udarbejdet og offentliggjort

o Udpegning af faglige ressourcepersoner samt fglgegrupper
o Udarbejdelse af faglige anbefalinger

o Udarbejdelse af strukturerede forlgb

o Pilotafprgvning klinikker

o Implementeringsindsatser af struktureret forlgb for Parkinson

e Patientpjece om strukturerede forlgb, vederlagsfri fysioterapi og almen fysioterapi udarbejdet og
offentliggjort

e Udkast til strukturerede forlgb for speciale 51 afleveret til forhandling (Cervikal nerverodstryk,
Lumbal nerverodstryk, Lumbal stenose, Artrose i knae og hofte)

o Udpegning af faglige ressourcepersoner samt fglgegrupper til hvert omrade
o Udarbejdelse af faglige anbefalinger indenfor hvert omrade

o Udarbejdelse af forslag til strukturerede forlgb indenfor hvert omrade

e Udpegning af faglige ressourcepersoner til beskrivelse af faglige anbefalinger laenderyg

o Udpegning af faglige ressourcepersoner til beskrivelse af faglige anbefalinger Stroke

Implementering
EKM har arbejdet systematisk med at udvikle konkrete implementeringsindsatser under bade kvalitets- og
moderniseringssporet med de platforme og samarbejder, der er tilgeengelige.


https://danskefysioterapeuter-my.sharepoint.com/personal/rn_fysio_dk/Documents/Enhed%20Fællesmappe/Data/Diagnosekodekatalog/20241217_ICPC_2_tekst_UDKAST.pdf
https://danskefysioterapeuter-my.sharepoint.com/personal/rn_fysio_dk/Documents/Enhed%20Fællesmappe/Data/Diagnosekodekatalog/20241217_ICPC_2_tekst_UDKAST.pdf
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Derudover er der igangsat et arbejde med udvikling af EKM-hjemmeside samt kvalitetsnetvaerksintra til at
understgtte implementeringen af EKM’s opgaveportefglje.

Implementeringskanaler og niveauer
Der er udviklet en generisk plan for implementering af strukturerede forlgb. Overordnet er strukturen som
nedenfor:

e Infokanaler
o Nyhedsbreve
Hjemmeside
FB og LinkedIn
DFys nyhedsbrev
Regionale nyhedsbreve fx praksisinfo samt praksiskonsulenter
Megder

O O O O O

e Metoder
o Videoer
Skriftlige materialer — visuelt let tilgaengeligt
Ga-hjem-mgder
Webinar
Evt. podcasts

O O O O

o Niveauer
o Ledelse/klinikniveau — generelt understgtte ledelse og struktur i klinikkerne
o Fagligt konkret — med afszt i de enkelte strukturerede forlgb og andre konkrete faglige
udrulninger

Evaluering

EKM har i 2024 arbejdet med at konkretisere arbejdet med evaluering, saledes der kan arbejdes videre med
dette i 2025 med EKM-Styregruppen og partssekretariatet.
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Kommunikation

Som en del af implementeringen af bade kvalitets- og moderniseringssporet arbejder EKM systematisk med
kommunikation ud til praktiserende fysioterapeuter.

Til en start har det vaeret via mulige og tilgaengelige platforme som bl.a. Facebook og LinkedIn, samt
nyhedsbreve via Danske Fysioterapeuters nyhedsbrev.

Idet kommunikationen omkring det EKM arbejder med, samt de mange forskellige typer af materialer
faglige savel som implementeringsvaerktgjer, er det i 2024 aftalt at igangsaette et arbejde med at udvikle en
EKM-hjemmeside. Arbejdet fortsaetter i 2025 og hjemmesiden forventes klar medio 2025.

Derudover er der brug for et kvalitetsnetveerksintra til alle kvalitetsnetvaerkene — dette arbejde er ogsa
pabegyndt og forventes ogsa faerdig medio 2025.

Hjemmeside
EKM har en underside pa fysio.dk hjemmesiden, hvor alt materiale laegges ud — se her: Kvalitet i
fysioterapipraksis

Facebook

| 2024 har Facebook veeret den primaere kommunikationsplatform for EKM, hvor vi kan se, at flest
praktiserende fysioterapeuter via undergrupper laeser opslagene.

LinkedIn
EKM er ikke laengere sa aktiv via LinkedIn-profilen efter oprettelsen af Facebook- siden.

Nyhedsbrev
EKM har et nyhedsbrev under Danske Fysioterapeuters nyhedsbrev "Corpus”.

| 2024 udsendte EKM tre nyhedsbreve. Se dem her: Nyhedsbrev fra Enhed for Kvalitet og Modernisering

Kurser, webinarer mm.
EKM har i 2024 veeret veerter for flere forskellige aktiviteter samt vaeret inviteret til at undervise.

e Veerter for ga-hjem-mgder for alle praktiserende fysioterapeuter i de fem regioner

e Fem virtuelle orienteringsmg@der om strukturerede forlgb for sklerose for KKR

e Kickoff arrangement for EKM og overenskomstens parter — drgftelse af EKM’s opgaveportefglje
samt udmgntningen deraf

e Tre webinarer om strukturerede forlgb for Sklerose

o Fem webinarer om strukturerede forlgb for Parkinson

e Fire implementeringsvideoer (Video med klinikejer ang. hendes made at implementere
strukturerede forlgb for sklerose i klinikken — Inspiration til dialog med patienter om strukturerede
forlgb for sklerose — Inspirationsvideo til implementering af strukturerede forlgb - Tips og tricks til
implementering af nye tiltag i klinikken af Nanna Rolving)

e Liveoptagelse med Skleroseforeningen om strukturerede forlgb for sklerose

e 4 undervisninger pa Praksiscertifikatkursus i regi af Danske Fysioterapeuter


https://www.fysio.dk/radgivning-regler/kvalitet-i-fysioterapipraksis
https://www.fysio.dk/radgivning-regler/kvalitet-i-fysioterapipraksis
https://www.fysio.dk/radgivning-regler/kvalitet-i-fysioterapipraksis/nyhedsbrev-fra-ekm
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Konferencer
EKM har deltaget i forskellige konferencer:

e Progrez konference Liv i Bevaegelse d. 23. maj i Slagelse
e Arskonference for Sundhed i Muskler og Led i Aalborg
o Omhandlende hvad det gode forlgb i fremtidens sundhedsvaesen er

Samarbejder

Som en reetableret Enhed har der i 2024 vaeret fokus pa at reekke ud til relevante samarbejdspartnere og
hilse pa samt etablere strukturer for samarbejder.

e Dansk Selskab for Fysioterapi

e Forskningsmiljger, videnscentre og lignede

e Regionale kvalitetsafdelinger samt afregningsteams
e Regionale praksiskonsulenter

e KKR

e Sentinel

e Patientorganisationer
e RKKP

e Sundhedsstyrelsen

e MedCom

o [T-leverandgrer
e Kvalitetsenheder for andre yderomrader

Der samarbejdes taet med overenskomstens parter ved de Igbende mgder med partssekretariat.
Seerlige erfaringer fra 2024
Erfaringer fra arbejdet i 2024.

e Mange nye ting pa kort tid for praktiserende fysioterapeuter

e Implementeringslandskabet er komplekst

e Balancegang mellem det faglige og over til det politiske — at synligggre EKM’s rolle

Kvalitet
o Efterspgrgsel efter konkrete mal for kvalitetsarbejdet
o Efterspgrgsel efter mulighed for at bruge midler pa oplaegsholdere
e Brugen af data og til hvad

o Tilslutning til kvalitetsnetvaerksmgderne — herunder eventuelle konsekvenser
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e Det pataenkte refleksion- og fortrolighedsrum med sa store netvaerk

Data

e Mange elementer under fx datasporet kommer til at kraeve laengere processer

Modernisering
e Sveert at fa udpegninger til faglige ressourcepersoner
e Sveert at fa udpegninger til faglige fglgegrupper

e Hvordan arbejde systematisk med sammenhang til kompetencespor og kurser

Fokus for 2025

Der er allerede spor lagt for arbejdet i 2025 i EKM, og meget forberedende arbejde er igangsat. 2025 byder

seerligt pa:
e Udrulning af strukturerede forlgb for Parkinson
o Faerdigggrelse af strukturerede forlgb indenfor speciale 51
e Udrulning af strukturerede forlgb for speciale 51
o Udvikling af strukturerede forlgb for Stroke
e Udvikling af to materialepakker til kvalitetsnetvaerkene
e Nationalt kvalitetsnetvaerkskoordinatortraef
e Lgbende stgtte af kvalitetsnetvaerkskoordinatorerne
e Udrulning af diagnosekodning
o herunder samarbejde med Sentinel og IT-leverandgrer
e Kodecases
e Inklusions- og eksklusionskriterier
e Evt. pilotafprgvning af diagnosekodekataloget
e Fortsat udvikling af implementeringsvaerktgjer og stgtte

e Udvikling af fase 4 i OK (Effektmalsvurderinger og redskaber, proces, struktur eller resultats
indikatorer, patienttilfredshed)

e Baeredygtighed for EKM

10
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Bilag 1. Faseinddeling af kvalitetsarbejdet — forhandlingsaftalen til OK
Faseopdeling af kvalitetsarbejdet i overenskomstperiode 2024-2026

Fase

EKM

Status

- Udvikling af diagnoseko
dekatalog og implementering
heraf (fx roadshows og/eller
webinarer for fysioterapipraksis)
- Etablering af kvalitetsnetvaerk.

Er udarbejdet og klar til udrulning —
afventer certificering

2 - Implementering af - Alle kvalitetsnetvaerk er opstartet
kvalitetsnetvaerk - Der er udpeget
- Udarbejdelse af relevant kvalitetsnetvaerkskoordinatorer til alle
materiale til brug i netvaerk
kvalitetsnetveerkene evt. pa - Der er udarbejdet guides,
baggrund af kvalitetsindikatorer implementeringsveerktgjer og
fra akkrediteringen. materialepakker til kvalitetsnetvaerkene
- Alle kvalitetsnetvaerkskoordinatorer er
inviteret til nationalt koordinatortraef
27. februar 2025
3 - Opstart af - Afventer certificering
diagnosekodningsindsamling til
kvalitetsarbejde
- Fortsat udarbejdelse af materiale
til brug i kvalitetsnetvaerkene
(diagnosespecifikke).
4 - Afsggning af relevante - De f@rste tanker er beskrevet internt i

muligheder for opsamling af data
til effektmalsvurderinger,
patienttilfredshed e.l.

- Udarbejdelse af struktur-, proces
eller resultatindikatorer med
baggrund i tilgeengelig data til
brug i kvalitetsnetvaerkene.
-Vurdering af relevante
effektmalsredskaber til specifikke
malgrupper (kan eventuelt kobles
op pa udviklingen af strukturerede
forlgb og kvalitetsindikatorer).

EKM op drgftes pd EKM-
styregruppemgde marts 2025

11
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Fase Sentinel Status
1 - Udvikling af databehandleraftale - Er udarbejdet og klar
2 - Certificering af IT-leverandgrer - Certificeringsplan lagt — forventet
- Implementering i fysioterapipraksis certificering februar-april 2025
- Implementeringen afventer
certificeringen
3 - Opstart af indsamling af - Opstart af indsamling af diagnosekoder
diagnosekoder afventer certificeringen
-Udarbejdelse af kvalitetsrapporter
4 -Integrering af andre - Afventer arbejdet naermere udmgntning
kvalitetsindikatorer med henblik pa af fase fire
opsamling af yderligere data
Fase | Fysioterapeuter/Kvalitetsnetveaerk
1 Etablering af kvalitetsnetvaerk herunder - Alle kvalitetsnetvaerk er opstartet
udpegning af netvaerkskoordinator og evt. - Dererudpeget
suppleant. kvalitetsnetvaerkskoordinatorer til alle
netveaerk
2 - Opstart af kvalitetsnetveerk med mgdeindhold - Materialepakker er udarbejdet og drgftes
uden behov for dataindsamling evt. med pa koordinatortraef februar 2025
udgangspunkt i erfaringerne fra akkrediteringen
3 - Fortsat mgdes i kvalitetsnetvaerk om
mgdeindhold uden behov for dataindsamling
- | takt med at diagnosekodningen implementeres
i praksis, kan der arbejdes med mgdeindhold med
relevans for specifikke diagnosegrupper
4 - Bidrage med erfaringer og behov for yderligere

datamateriale til videre udvikling af
kvalitetsarbejdet.

12




