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Kvalitetsnetvaerk

Kvalitetsnetveerk er beskrevet i overenskomsten for fysioterapipraksis for
2024-2026. Arbejdet i kvalitetsnetvaerk erstatter de akkrediteringsbesgg, du
tidligere fik.

Med kvalitetsnetveerk skabes der rammer for datadrevet kvalitetsudvikling.

Datadrevet kvalitetsudvikling skal understgtte din kliniske praksis sé de
indsamlede kvalitetsdata bidrager til at hgjne behandlingskvaliteten. Det giver
dig veerdifuld viden om resultaterne af dine og klinikkens behandlinger, som
kan bruges bade for dig som fysioterapeut, for hele klinikken og for det @vrige
sundhedsvaesen.

Den viden, ideer og den inspiration du far pa kvalitetsnetveerksmeaderne,

skal danne rammerne for arbejdet med kvalitet i din klinik. Det giver dig de
metoder og redskaber, der er ngdvendige for Igbende at kunne kvalitetssikre
og kvalitetsudvikle bade hjemme i klinikken og pa tveers af sektoren. Pa den
made far patienterne fortsat behandling af hgj kvalitet, der er baseret pa Best
practice, nyeste viden og evidens.
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Kvalitetsnetvaerkene er oprettet pa baggrund af overenskomstens parters
aftale om fornyelse af praksisoverenskomsterne. Aftalen forpligter
fysioterapeuter med ydernummer til at deltage i et fagligt kvalitetsnetveerk.

Overenskomstens parter er enige om, at kvalitetsnetvaerkene pé de farste
mgader aftaler kvalitetsnetvasrkets rammer for deres arbejde, og hvordan
det organiseres og tilretteleegges, herunder eventuel deltagelse af andre
interesserede.

Efter hvert kvalitetsnetvaerksmgde er du forpligtet til at viderebringe viden
fra kvalitetsnetvaerket til dine eventuelle ansatte fysioterapeuter. Pa den
made understgtter du implementering og forankring af den viden, du far pa
netveerksmaderne, og de eventuelle forandringer, det medfgrer hjemme |
din klinik.



Hvordan

Kvalitetsnetvaerkskoordinator

Pa det fgrste made i dit kvalitetsnetvaerk vaelger du og de andre

deltagere i kvalitetsnetveerket en kvalitetsnetveerkskoordinator.
Kvalitetsnetveerkskoordinatoren er kontaktperson mellem kvalitetsnetvaerket
og EKM og har b.la. til opgave at planleegge, indkalde og facilitere maderne i
kvalitetsnetveerket.

Se "Guide til kvalitetsnetveerkskoordinatorer” for yderligere information om
koordinatorrollen. Guiden finder du pa fysio.dk » Radgivning & Regler » Kvalitet
i fysioterapipraksis » Kvalitetsnetveerk.

Mgader
Hvad kan jeg forvente?

Arbejdet i kvalitetsnetveerket treeder i stedet for akkrediteringen og skal

veere datadrevet. Det betyder, at du arbejder med udgangspunkt i data, som
for eksempel kan vaere behandlingsmgnstre, lille journalaudit, eller antal
patienter og deres placering i en fase. Med tiden, nar der diagnosekodes og
registreres andre data relevante for patientens forlgb, vil der blive flere og flere
muligheder for at bruge og sammenligne data som udgangspunkt for leering
og kvalitetsudvikling. Data bruges primeert til at skabe undring og faglige
draftelser.

Kvalitetsnetveerket skal understgtte kvalitetsarbejdet med de primasre formal
at sikre:

hgj og ensartet kvalitet i behandlingsforlgb i din klinik

systematisk og malrettet kvalitetsudvikling i kvalitetsnetveerket og hjiemme i
klinikken

benchmarking og analyser af behandlingsmgnstre m.m.
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sammenhang mellem kvalitetsarbejdet i din klinik og kvalitetsarbejdet i det
gvrige sundhedsveesen

fastholdelse af forbedringer fra akkreditering
Kvalitetsnetveerket vil desuden understgtte:

leering

erfaringsudveksling

godt kollegaskab

formidling af viden og data

redskaber til at bruge egne data i klinikken til kvalitetsudvikling

Det praktiske

| overenskomsten for 2024-2026 er det aftalt, at kvalitetsnetveerket holder
mgde 2-4 gange om aret. Pa et af jeres fgrste mader aftaler | en proces og
nogle spilleregler for planleegning af mgderne.

Leeg gerne en mgdeplan for hele overenskomstperioden/to &r ad gangen

med udgangspunkt i de spilleregler, | har aftalt. Husk, at nogle af dine kolleger
maske har lang vej, sé s@rg derfor for at lave aftaler om at mgdes lidt forskellige
steder.

Det vil blive sveert sammen pa mgderne at finde magdedatoer, s EKM
anbefaler, at kvalitetsnetvaerkskoordinatoren udsender mgdeplanen baseret
pa de spilleregler, | har aftalt for kvalitetsnetvaerket.

Kvalitetsnetveerkets mg@der afholdes fysisk. Det giver den bedste dialog og
mulighed for at bruge lidt tid socialt i pauserne og ved spisning.

Som fysioterapeut med ydernummer er du forpligtiget til at deltage i



kvalitetsnetvaerksmgderne. Der vil veere en deltagerliste, hvor du registrerer dit
fremmgde.

Andre kan, hvis kvalitetsnetveerket har aftalt dette, deltage i kvalitetsnetvaerks-
mgderne mod en eventuel egenbetaling.

Kvalitetsnetveerksmader og faglige netveerk kan méske ligne hinanden lidt da
der ikke kompenseres for tabt arbejdsfortjeneste eller karsel ved deltagelse,
men der er veesentlig forskel pd rammerne:

Kvalitetsnetvaerksmgder er obligatoriske og der gives refusion for
afholdte udgifter til lokaler og forplejning. Emnerne er brede og kan
bade veere faglige, organisatoriske, tveerfaglige, tveersektorielle m.m.
Kvalitetsnetvaerkskoordinatoren tildeles et belgb for at varetage rollen.
EKM leverer kvalitetsnetveerkspakker.

Mgader i faglige netveerk er frivillige og der gives ikke refusion for
afholdte udgifter til lokaler, forplejning m.m. Emnerne er som regel
fagligt specifikke. Der er ingen gkonomi i netvaerkene, og derfor ikke
et belgb til den fysioterapeut der arrangerer mgderne, har kontakt til
netveerkskonsulenterne i Danske Fysioterapeuter m.m.

Metodefrihed

| har metodefrihed i kvalitetsnetveerket, og tilretteleegger selv jeres
arbejdsmetoder.

| aftaler selv eventuel forberedelse fgr et mgde. For eksempel kan du hjemme i
klinikken inden mgdet laver en audit pa dine egne patienter eller arbejdsgange
for et konkret emne. Du kan ogsé bringe dig fagligt ajour med en given

klinisk retningslinje, anbefaling, Best practice eller udvalgt faglig litteratur,
forskningsresultater etc.

Draftelser pé kvalitetsnetveerksmgdet danner et godt grundlag for
kvalitetsarbejdet i din egen klinik. Derfor er det vigtigt, at du finder en god
made at samle op efter hvert mgde og lave aftaler om, hvad der videre skal
ske - fx hvordan du hjemme i klinikken selv kan fglge op og arbejde videre med
emnerne efter magdet.

GUIDE TIL KVALITETSNETVARK

Hvis der laves aftaler om konkrete tiltag, er det vigtigt at aftale, hvornar |
sammen fglger op pé resultater af en indsats i kvalitetsnetveerket, og hvordan
resultaterne kan males.

| kvalitetsnetveerket traeffer | faelles beslutning om, hvordan | gnsker at
reflektere sammen pd maderne.

Dine klinikdata er fortrolige, og vil altid blive preesenteret anonymt. Hvis |
arbejder med en patientcases fra din klinik, skal du sikre, at patienten er
fuldsteendigt anonymiseret.

Emnevalg

Der vil veere ét obligatorisk kvalitetsnetveerksemne og dermed ét givent emne
arligt fra 2025. Derudover kan | frit vaelge, hvilke emner | vil arbejde med, og
hvordan | tilretteleegger jeres arbejde i kvalitetsnetveerket.

Hvis | arbejder med selvvalgte emner, kan det veere en god idé at starte enkelt
og operativt. For eksempel kan det give mening at bruge mader til at fglge op
pé faglige input, implementering af strukturerede forlgb eller organisatoriske
aspekter.

| kvalitetsnetveerket er det muligt at blive meget konkret. Fx hvad gar du i din
klinik i dine daglige rutiner, med dit personale? Dette kan give en god kollegial
drgftelse om, hvordan der arbejdes med forskellige aspekter i klinikken til
gensidig inspiration.
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Kvalitetsnetvaerksmateriale

Ud over det arlige obligatoriske emne udarbejder EKM 1-2 forslag til emner
med tilhgrende materiale, som | kan bruge til inspiration. Emnerne kan have
bade organisatoriske og faglige elementer.

Det er frivilligt, om | bruger 'inspirationsmaterialet’ pa jeres mader. EKM
anbefaler, at | orienterer jer i, hvilket materiale der udbydes, og specielt
den systematik materialet bygger pa. Systematikken og opbygningen af
kvalitetsnetveerksmaterialet kan overfgres og bruges til at strukturere
drgftelser af et selvvalgt emne i jeres kvalitetsnetveerk.

Et 'inspirationsmateriale’ er en lille overskuelig samling af information om
emnet eller et enkelt inspirationspapir, som kan veere en hjeelp til at strukturere
jeres drgftelser. Vi kalder det ogsa for en Kvalitetsnetvasrkspakke.

Indhold
Kvalitetsnetvaerksmaterialet har i udgangspunktet falgende indhold:
Kort introduktion
Introduktion til det konkrete emne.
Formal
Hvorfor er det vigtigt?
Fx hvad viser nyeste viden/forskning/evidens/Best practice om emnet.
Hvad kan du forvente?

Hvad opnar den enkelte fysioterapeut/klinik ved at tage emnet op.

Forberedelse

Hvordan forbereder kvalitetsnetveerkskoordinatoren sig fx ved at
rekvirere relevant data for hele kvalitetsnetvaerket.

Hvordan forbereder du dig fx ved at orientere dig i relevant materiale
(litteratur, podcasts m.m.) eller ved at treekke data/udfgre lille audit
hjemme i klinikken og medbringe resultater til mgdet.

Metode og materiale
Links til litteratur, podcasts, guidelines m.m.
Information om hvor du kan finde/selv producere relevant data.
Droftelser
Hvordan forholder vi os il ... (dagens emne, fakta og evidens m.m.)?
Hvad siger data om vores klinikker og daglige rutiner?

Hvordan afviger vi fra hinanden — hvad ligger til grund og giver afvigelser
mening - er der uhensigtsmaessig variation, og i sa fald hvordan kan vi
minimere den?

Hvordan arbejder den enkelte klinik med dagens emne?
Hvad kan vi leere af hinanden?

Hvordan skaber vi eventuel forandring — hvordan ved vi, at en forandring
ogsé er en forbedring og et kvalitetslgft?

Evt. noget om personalets rolle.



Opsamling pa drgftelser
Hvilke tanker har drgftelsen sat i gang?
Har det givet anledning til at eendre noget hjemme i klinikken?

Hvordan gnsker vi i kvalitetsnetveerket at arbejde videre med/falge op pa
emnet?

Hvad tager du med hjem til klinikken?
Hvilke tiltag vil du konkret tage, nar du kommer hjem i klinikken?

Har vi som kvalitetsnetveerk overvejet at saette et eller flere mal for
indsatsen?

P4 kvalitetsnetvaerksniveau
P& klinikniveau
P& behandlerniveau
For den enkelte patient.
Og monitorere indsatsen — om fx 6 maneder?
Opfelgende aktiviteter

Hvis det aftales pé kvalitetsnetveerksmadet at arbejde videre med og falge
op pé emnet, sé aftal en dato allerede nu. Hvis | vil fglge udviklingen i de
data, | har kigget p8, anbefaler EKM, at der gar minimum et halvt ar.
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Implementering

Implementering handler om at omseaette ny viden, nye indsigter eller nye ideer
fra kvalitetsnetvaerksmaderne til praksis, sé de bliver en del af de daglige
arbejdsprocesser hjemme i klinikken.

Her er en mere generel definition og nogle trin, der kan hjeelpe med at &endre
arbejdsprocesser:

Definition af implementering

Implementering er processen med at integrere nye metoder, teknologier
eller viden i eksisterende systemer eller arbejdsprocesser for at forbedre
effektiviteten, kvaliteten eller resultaterne.
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Trin til Implementering

Identificer behovet for forandring: Forsta hvorfor eendringen er ngdvendig
og hvad den nye viden eller teknologi kan bidrage med.

Planlaegning: Udarbejd en detaljeret plan, der beskriver de ngdvendige
skridt, ressourcer og tidsrammer for implementeringen.

Kommunikation: Informer alle involverede parter/hele klinikken om
aendringen, dens formal og hvordan den vil pavirke deres arbejde. Alle skal
forsta, hvorfor der er behov for sendringen, og hvordan den vil komme dem
til gode.

Uddannelse og traening: Sgrg for, at alle i klinikken far den ngdvendige
uddannelse/treening og stgtte til at anvende den nye viden eller teknologi.
Giv jer god tid i denne fase, det tager tid at leere nyt og ikke mindst at afleere
gamle vaner og mader at ggre tingene pa.

Pilotprojekt: Start med en mindre skala for at teste og justere processen fgr
fuld implementering. Sgrg for at alle er med til at afprgve og give feedback,
pa den made sikrer du, at alle far mulighed for at komme med forslag til
justeringer og forbedringer.

Implementering: Aftal hvornar og rul eendringen ud i hele klinikken i
henhold til den justerede plan.

Overvagning og evaluering: Falg op pa implementeringen for at sikre, at
den fungerer som forventet, og foretag ngdvendige justeringer pa baggrund
af den feedback du far.



Rammer og praktik

Kvalitetsnetvaerksgkonomi

Der er etableret en aktivitetspulje til kompensation af kvalitetsnetvaerkenes
udgifter i forbindelse med lokaleleje og mgdeforplejning samt gvrige
smaudgifter svarende til 500 kr." pr mgde pr. ydernummer ved fremmgde.

Udgifter til afholdelse af mader administreres i EKM.
Kvalitetsnetveerkskoordinator far seerskilt information om handtering af
fakturaer m.m.

Som tidligere oplyst far du ikke kompensation for tabt arbejdsfortjeneste eller
karsel ved deltagelse i mgderne i dit kvalitetsnetvaerk.

Andre kan, hvis kvalitetsnetvaerket har aftalt dette, deltage |

kvalitetsnetvaerksmgderne mod en eventuel egenbetaling.

Ny praktiserende fysioterapeut i et kvalitetsnetveerk

En ny praktiserende fysioterapeut fortseetter i udgangspunktet i det
kvalitetsnetveerk, som seelger af klinikken deltog i.

1 svt. til 2022 prisniveau - prisreguleres arligt.
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