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Rollen

Som kvalitetsnetveerkskoordinatorer udger du den lokale forankring af
kvalitetsarbejdet.

Rollen er primeert faciliterende og understattende, og din primaere opgave er
at sikre kontinuerligt og relevant kvalitetsarbejde i kvalitetsnetveerket.

Du samarbejder ogséd med Enhed for Kvalitet og Modernisering (EKM).

Som kvalitetsnetveerkskoordinator (herefter kaldet koordinator) far du bl.a.
kurser i facilitering af mgder og grupper, indblik i det nationale kvalitetsarbejde
samt et gget indblik i data, og hvad disse kan bruges til.

Du far indsigt i nyeste faglige anbefalinger og mulighed for at pavirke, hvilket
materiale EKM skal udarbejde til kvalitetsnetveerkenes arbejde.

En gang om aret deltager du i et kvalitetskoordinatortraef, hvor du har
indflydelse pé form og indhold relateret til funktionen som koordinator, og hvor
du far god mulighed for sparring og dialog med dine koordinatorkolleger.
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Hvad siger overenskomsten

Dine opgaver er bl.a.:
Indkalde og planleegge mader i dialog med EKM
Booke lokale, forplejning mv.
Indkalde medlemmer
Fakturering af madeudgifter
Udarbejde dagsordensmateriale i samarbejde med EKM
Evt. udarbejde supplerende undervisningsmateriale
Facilitere m@der og aktiviteter i kvalitetsnetveerket
Fare liste over deltagerne pa mgderne og indsende til EKM

Sta til radighed for kvalitetsnetveerket ift. opklarende spgrgsmal mellem
mgderne

Deltage i arligt nationalt kvalitetsnetvaerkskoordinatortraef afholdt af EKM

Udarbejde arlig status om kvalitetsnetvaerkets aktiviteter til EKM

Indkalde til kvalitetsnetveerksmgder inkl. dagsorden
Som koordinator er det dig, der indkalder til kvalitetsnetveerksmeader 2-4 arligt.
Pa baggrund af de aftaler, | har indgaet pa et af de farste mgder, udarbejder du

en dagsorden omkring dagens emne. Du kan hente inspiration til dagsorden i
det kvalitetsnetveerksmateriale EKM Igbende udarbejder.

Du kan ogsé bruge en mere generisk dagsorden og indrette den efter dagens
emne:

Velkommen og preesentation af dagens emne: 10-20 min.
Preesentation af data: 15-20 min.

Opleeg til gruppearbejde: 10 min.

Gruppearbejde: 40-50 min.

Pause + Husk at krydse dig af pa listen: 15 min.
Opsamling: 40 min.

Individuel implementeringsplan/hvad gar du, nar du kommer hjem i
klinikken: 10 min.

Kom godt hjem: 10 min.

Booke mgdeplan, lokaler og forplejning

Det er en god ide at lave en mgdeplan for hele overenskomstperioden eller
minimum for 2 &r ad gangen ved et af de fgrste mgder, s& mgderne er booket i
kalenderen. Sa kan | undervejs tilpasse med flere eller feerre mader.

Det gar det ogsa lettere at booke lokaler og forplejning i god tid, sa det er
muligt at fa et egnet sted.



Deltagerliste

Til hvert kvalitetsnetveerksmademedbringes deltagerliste til underskrivelse.
Denne sendes efterfalgende til EKM.

EKM vil minimum 1 gang om aret sende en opdateret liste til dig, hvor nye og
afgaede fysioterapeuter med ydernummer vil fremga. Vi anbefaler, at listen
bruges som afkrydsningsliste til hvert kvalitetsnetveerksmade. Laeg gerne
listen frem, sé& kvalitetsnetveerksmeadets deltagere, kan krydse sig af ved
ankomst.

De deltagere, der eventuelt ikke star pa listen, skriver sig pa listen med navn,
klinik og eventuelt ydernummer saledes, at arbejdet med listen bliver s3 let
som muligt for dig og séledes, at den liste du efterfalgende sender til EKM,
giver et fyldestgerende billede af alle deltagere pa madet.

Aftale emner for kvalitetsnetvaerksmgderne

Der vil veere ét arligt obligatorisk kvalitetsnetveerksemne. Derudover kan | frit
veelge, hvilke emner | vil arbejde med.

Vi anbefaler, at | ved arets sidste made laver en plan for det efterfglgende ars
emner, s& bade du som koordinator og deltagerne kender det fglgende ars
emner i god tid. Det muligger ogsé en god forberedelse, og at du ved behov
kan na at reekke ud til EKM og samarbejde om materialet.

Laes mere om emner, kvalitetsnetvaerksmateriale og strukturering af selvvalgte
emner i 'Guide til kvalitetsnetveerk'.
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Facilitering og opsamling fra mgderne

Det vil primaert veere dig, der faciliterer kvalitetsnetveerksmaderne.

P& det arlige nationale treef for kvalitetskoordinatorer har EKM bl.a. fokus pa
rollen som facilitator, og hvordan du kan understgttes bedst muligt i den rolle.

Der vil bl.a. veere undervisning og gode muligheder for erfaringsudveksling
med de andre koordinatorer.

Arlig status for arbejdet i kvalitetsnetvaerket

Som koordinator er det dig, der har ansvaret for arligt at udarbejde
en status om kvalitetsnetveerkets aktiviteter til EKM.



Okonomi

Hvilken gkonomi er der til arbejdet i kvalitetsnetvaerket?

Der er etableret en aktivitetspulje til kompensation af kvalitetsnetvaerkenes
udgifter i forbindelse med lokaleleje og magdeforplejning svarende til 500 kr!
pr mgde pr. ydernummer ved fremmgade. Andre kan, hvis kvalitetsnetveerket
har aftalt dette, deltage i kvalitetsnetveerksmgderne mod en eventuel
egenbetaling.

Som koordinator far du arligt 20.000 kr." i honorar.

Veer opmaerksom pé at eventuelle udgifter til eksterne deltagere ikke deekkes.

Udgifter til lokaler og forplejning
Udgifter til afholdelse af kvalitetsnetveerksmgder betales af EKM ift. deltagelse
af fysioterapeuter med ydernummer.

Som koordinator er du ansvarlig for booking af lokaler og forplejning til
netveerksmaderne.
Proceduren er som fglger:

Du booker lokaler og forplejning

Du sender mail til EKM med, hvad der er booket

Du far leverandar, hvor madet afholdes, til at sende regning til
fakturaEKM@fysio.dk Regningen skal vaere udspecificeret med navn pa
kvalitetsnetveerk samt dit navn

EKM betaler regningen.

1. svt. til 2022 prisniveau - prisreguleres arligt.
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Afholdes madet et sted, hvor der ikke er udgifter til lokaler men kun forplejning,
er proceduren den samme.

Du skal ikke have udleeg i forbindelse med maderne, men hvis det

ikke er muligt at sende en faktura, og det drejer sig om sméa udgifter til
kvalitetsnetveerksmaderne, ma du gerne selv afholde udgiften. Du vil
efterfalgende fa belgbet refunderet af EKM. Udgifter skal kunne dokumenteres
ved bilag som fx kassebon, kvittering for kagb o.l.



Gode rad

Kvalitetsnetveerket valgte dig som koordinator ved det fgrste mgde i
kvalitetsnetveerket faciliteret af EKM.

Du skal nu i gang med at planleegge jeres farste egentlige
kvalitetsnetveerksmade. Du opfordres til at afholde madet i lgbet af foraret
2025 efter det fgrste nationale kvalitetsnetvaerkskoordinatortraef.

Opgaver

Indkalde til et mgde & 2-3 timers varighed. Prioriter at finde et tidspunkt, der
passer de fleste.

Segrge for at bestille madelokale.
Afklare hvor mange der deltager og bestille forplejning.

Send godkendelse om kommende regning til fakturaEKM@fysio.dk med
netveerkets og dit navn

Lave en dagsorden for mgdet - tag evt. udgangspunkt i nedenstaende
forslag til punkter.

Seet ogsé tid af til at der samles op efter mgdet, bade pa dagens punkter
samt jeres feelles beslutninger fx omkring spilleregler, emner m.m.

Printe deltagerlisten sa alle deltagere kan krydse sig af og, hvis de ikke
fremgar af listen, kan skrive sig pa.

Forslag til punkter til dagsorden

Konklusionsopsamling

Vianbefaler, at | vaelger en der skriver en kort konklusionsopsamling, hvis
noget aftales i kvalitetsnetveerket samt en beskrivelse af dagens emne. Beslut
ogséa hvordan | samler op pa dagens punkter og de faelles beslutninger | tager
pa madet.

GUIDE TIL KVALITETSNETVARK

Den korte konklusionsopsamling kan ogsé anvendes til den arlige status om
kvalitetsnetvaerkets aktiviteter til EKM.

Praesentation af eventuelle nye deltagere
Maske der er kommet nye deltagere siden sidste mgde, som skal have
mulighed for at preesentere sig.

Forventningsrunde
Har | en feelles forstaelse af, hvad formalet med og rammerne for
kvalitetsnetveerket er?

Tag fx en snak om rammerne med baggrund i den preesentation EKM havde
med pé det farste made.

Hvad vil | gerne bruge kvalitetsnetveerket til?
Fa en feelles drgftelse, sé | afstemmer ambitionsniveau og forventninger til
hinandens motivation og engagement.

Punkter til inspiration:

Spilleregler - fx tavshedspligt, at lytte til hinanden, at give alle plads, afkryds-
ningsseddel, rammerne for fremtidige mader fx hvor og hvornar de holdes
(ugedag og tidspunkt), antal arlige mgder til en start, om der spises far/
under/efter mgdet, om der skal veere plads til at andre ogsé kan deltage i
udvalgte mader, og hvordan en eventuel egenbetaling til dette handteres osv.

Commitment - at stille krav til hinanden om faelles engagement og
prioritering af deltagelse — s3 alle far mest muligt ud af de feelles mader.
Tag ogsa en draftelse af, hvordan netvaerket kan tage et faelles ansvar for at
hjeelpe alle med.

Prioritering af de emner, netveerket gerne vil arbejde med. Hvordan laegges
en plan for netveerkets arbejde, og hvordan sikres det, at netvaerket falger
op pa draftelser og beslutninger om tiltag og vurdering af resultater?



Kan andre ogsa deltage og under hvilke betingelser - fx kan ansatte,
fysioterapeuter uden ydernummer, vikarer eller andre personalegrupper
deltage pé& mgderne? Hvordan skal gkonomien omkring andres deltagelse
handteres? osv.

Giv jer god tid — der skal veere noget i netvaerksarbejdet for alle, og det skal
veere attraktivt for alle at bidrage og deltage.

Husk at f& skrevet ned hvad | beslutter pa baggrund af den feelles
forventningsafstemning, sé | sikrer, at alle kan se sig selv i arbejdet. | kan altid
gé tilbage og justere pa jeres beslutninger og aftaler senere. Inspiration til
rammer og aftaler for kvalitetsnetveerket findes pé fysio.dk » R&dgivning &
Regler » Kvalitet i fysioterapipraksis » Kvalitetsnetveerk.

Brainstorm pa emner, som | gnsker at drafte i netvaerket

| starten, nar | skal vaelge emner, er det en god ide at veere ekstra opmeaerksom
pd, at emnet bade skal have et dataelement samt et fagligt, organisatorisk eller
tveerfagligt element i sig. Lav fx en umiddelbar runde, s4 alle fa&r mulighed for
at byde ind fra hoften. Drgft derefter, om der findes data pd omradet, som vil
hjeelpe jer pa vej ind i emnet og belyse emnet, samt hvorvidt det kan sige noget
om kvaliteten pa& omradet, eller om data kan veere med til at skabe undring og
dermed f& en draftelse i gang.

Giv jer god tid — og end op med at prioritere 2-3 emner for de kommende
mgder — et emne ad gangen. Tal om, om der er behov for feelles forberedelse
- fx at forholde sig til litteratur, forskningsresultater, nye strukturerede forlab,
egen audit pd konkrete patienter/behandling etc.

Det er desuden vigtigt, at | finder en god méde at samle op efter hvert mgde
og lave aftaler om, hvad der videre skal ske - fx hvordan | hjemme i klinikken
selv kan fglge op og arbejde videre med emnerne efter mgdet ogséd sammen
med personalet i klinikken.
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Mgdeplan

Aftal en proces og nogle spilleregler for planleegning af
kvalitetsnetvaerksmeader.

Leeg gerne en mgdeplan for hele overenskomstperioden/to &r ad gangen
med udgangspunkt i de spilleregler, | har aftalt. Det vil blive svaert sammen at
finde mgdedatoer, og derfor anbefales det, at du som koordinator udsender
mgdeplanen med udgangspunkt i de aftalt spilleregler for netveerket.

Kvalitetsnetvaerkets mader afholdes fysisk. Det giver den bedste dialog og
mulighed for at bruge lidt tid socialt i pauserne og ved spisning.

Husk, at nogle af netveerkets deltagere méaske har lang vej, sgrg derfor for at
lave aftaler om at mades lidt forskellige steder.



